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"ТВС Bank" ATBda yuridik shахslагgа va yakl<a taгtibdagi tаdЬiгkоrlаrgа kompleks
Bank xiznlatlarini taqdinr etish bo'yicha Bosh shагtlаr

1-BoI}. АтАмлLАR чА TA,RIB,LAR

Bank hisobvarag'i - Bank va Mijoz о'гtаsidа Banl< hisobvarag'i slrartnomasini tuzish natijasida
yuzaga keladigan nrunosabatlarni arnalga oshirislr vositasi bo'lib, Llnga kо'rа Вап[< Mijozning
(Irisobvaraq egasi) lrisobvaгag'iga kelib tttslrgan mablag'larni qabul qilish ча kreditlaslr, Mijozning
liisobvarag'idan tegishli sutnmalaгrri o'tkazish va lrisobvaraq bo'yicha boshqa ореrаtsiуаlагпi anralga
osh iгish bo'yi clla ko' гsаtmаl аrп i ba.i arad i.

Talab qilib olinguncha depozit hisobvarag'i - Mijozning birinchi talabi bo'yicha o'tl<azilgan puI
mablag'lari hisobi yuritiladigan hisоЬчагаq.

Bank - yuridik shахslаг va yakka taгtibdagi tаdЬiгl<оrlаrgа l<ornpleks Bank xizmatlarirti taqdinr
etish bo'yicha Bosh shaгtlaгrrirrg Tomoni hisoblangan "ТВС BaIll<" aksiyadoгlik tijorat Banki.

Вапl< siгi - I]trrrk tcltnonida.tr hinloyalangan l,,l1il'lunrotlitг, ya'ni (а) clperatsivitla,г. hisоlrчагilсllагчir
olrrclna,tlaг to'g'гisidagi t'tla'lutrlcltlaгl (Ь) Batlk хiztпаtlагiпi ko'rsatislr trrurrosalrati trilarr llanl< totnoniclatr
olingarl Mijoz tо'g'risidа_чi tna'llttrrotlaг; v) Miiozning t}arll< sеуIlагi va [ritrolariclar sacllarlacligatl rпо[_
nrtrlkirling nravjr-rclligi. xr"rsusiyati va qiynrati to'g'гisiclagi tпаr'lumоtlаг; g) l]апltlаrаго clpcratsil,ilIi11, 1zn

Mijoz nclmiclatr yoki unirlg {byclasiga attnalgir сlshiгilgап орегаtsiуtrlаг bo'yicha tllа'lLtпrоtlаг; ci) l3апl<
siГiПi tashkil etuvchi nra'lut-llcltlaгrlirtg Вtirll<lаг сl'гtirsiсlа ayltrnis[ri nati.iasida tTa'ILttll lro'Igan btls[rcla
13anl< Mi.iozi tcl'g'гisiclagi rпа'lttttlоt[аг; е) .iarllg'trгib boriladigan perrsiya 'I'izirTi ishtirоliсhiIагi, petrsiytt
badallarinillg пriсlсlсlгi ча lrагаl<аti, f uqirгoIaгtlirlg sllaxsiy pensiya jаmg'аггtrа liiscllrvaгacllariciagi perrsiya
j а rп g' itгl,tr arl аг i to' g' r i s i d а g i rT а' l r"t Lп о t l аг.

Benefisiar egasi - oxir-oqibatda nrLrlkiy huquq[arga egalik qiluvclii yoki Mijozrri amalda паzоrаt
qiladigan va uning rTanfaatlarini ko'zlab pul rnablag'lari yoki boshqa nrol-mulk bilarr орегаtsiуа[аг
anralga oshiradi gan shaxs;

Koochirma - Bank tonronidan belgilangan shal<lda taqdim etilgarr rпа'lum vaqt davor,rida
Mijozning hisobvaгaqIaridagi орегаtsiуаlаг va qoldiqtaг to'g'гisidagi mа'lumоtlаг;

Tranzaksiya sanasi - tranzaksiya atnalga oslriгilgan sana;

Qonunclrilik - arnaldagi qonun lrLrjjatlari va normativ-huquqiy hLrjjatlar, slrutlitlgciek, O'zbekiston
Respubli[<asinirrg Iruquq TizirTiga kiritilgarr ха[qаrо shагttrопrаlаr ча shагtпоmаlаг majmui;

PIГ,I-kod kirish kodlari - kod(lar), рагоllаr, fbydalanuvclri попrlагi valyoki Вапl< tomonidatl
Mijozga mustaqil гаvishdа tanlab olingan valyoki taqdirn etilgan boslrqa l<оd[аг (tegishli lrolatlarda), sl-ru
jt"trnladan, chcklovlarsiz, еlеktrоп l<anallarga хаr,fЪiz kiгishni tа'гпiпlаslr rnaqsadida Bank Mijozning
o'zit,ti identifikatsiyalashi uclrun zarur deb hisoblaslli mumkiп bo'lgan elektron qttгilmаlаг va
autentifi l<atsiya vositalaridan fbydalarlish orqal i hosi l qi l ingan kodlar;

M:rxfiy ma'lunrotlar - yuridik shахslаг va yakka taгtibdagi tаdьirkогlагgа kompleks Bank
xizmatlarini taqdim etislr bo'yiclra Bosh shагtlагiпi bajaгishda valyoki boshqa muIritn
ma'lurTotlarni/Ilu.|jatlaгni imzolashda valyoki trlагпi bajarishda Ьir TorTon qabul qilgan, qayta ishlagan,
уагаtilgап valyoki ikl<inchi tomonga уLrьогilgап lrаr qanday nra'lurnot/hujjat (shu jurTladan, lekin r-rlar
bilan cheklanmagan lrolda, Tomonning slraxsiy, ulushti ishtiгol<i, rToliyaviy mа'lumоtlагi,
egasi/Tomonning boslrqaruvchisi/affilangan sITaxsi haqidagi ma'luInotlarni o'z ichiga olgan
ma'lumot/hujjat, uchirrchi slraxs bilan tuzilgan shaгtnot-tla, kоОсhаг va ko'clrmas nrol-mulk (аktiч(lаф,
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biznes jarayonlariitartib-taonrillaг, nrarl<etitrg stгаtеgiуаlаri, TontotlIar Iоуihаlагi valyoki boshqa
ma'lumotlar);

Mijoz * "ТВС Bank" ATBda Bank hisobvaгagoiga ega bo'lgan va arizada l<o'rsatilgan rаqаmпi

ulaslrga o'z roziligini Ьеrgап yuridik shaxs yoki yakka tartibdagi tadbirkor.

Mijozlarni tegishli ravishda tekshirish - Miiclzning va utiing nomidan ish olib boradigarr

shaxslaгning shaxsi va vakolatlarini tel<shiгislr, Mijozning Ьепеfisiаг egasirli identifikatsiyalash,
slrLrningdel<, ularning bLrnday MiIoz va unirrg faoliyati haqidagi mа'lumоtlаrgа rnuvoflqligini tekshiгish
rlaqsadida Mijoz tornonidan amalga oslririladigatr islr nrunosabatlari va орегаtsiуаlагпi doimiy ravishda
о'гgапish;

'Геlеftlп rirclami * Mijoz tclrTonidan Banl<ka tTla'lLltlt clilirlgan Mijozrrirlg mobil yoki try teletilr-r

гасlаttl ill i ng alrclnont гaclartl i ;

I]arrk operatsiolr l<ulli - prrl hisoLl-kitob hrrj.|atlaгirli clabrrl clilish. гasrrriylirshtiгislr va Вапl<

сlрегаtsiуаlагiпi buxgalteriya hisoblarida aks еttiгish uсhuп а.iгrrl.ilgап vaqtni bilcliгLrvchi Barrl< islr

lturriпirrg Ьir qisrrl i ;

Ilova - Banl< tomorridarr islrIab clriqilgan va arriqlangan hаr qanday qo'sIiimclra hujjat(lar), unda

yangi xizrrratlar, уig'iпllаг, репуа valyoki уuгidik slraxslaг va yakka tartibdagi tаdlrirkоrlаrgа kclrTpleks

Вапl< xiznratlaгini taqdim etisli bo'yiclra Bosh sliaгtlarnirrg boslrqa shartlari ko'гsatiladi, о'zgагtiгilаdi
vaiyoki kiritiladi;

Тоmоп/Тоmопlаr - vaziyatga qаrаЬ Bank valyol<i Mijoz;

Uchinchi tomon _ lrаг qanday shaxs, O'zbel<istcltl Respublikasi Магkаziу Banki, Mijoz vа Bank

burrdan mustasno;

Т:rriflаr - yLrгidik shaxslaг va yakka taгtibdagi tаdЬiгkоrlагgа kompleks Bank xizmatlarini taqdirn

etislr bo'yiclra Bosh shагtlагrrir,g ajralrTas qisnri bo'lgan I]ank xizmatlaгi uclrun tаrif,rеjаlаri va boshqa

taгi[laг majrntri:

Masofaviy aloqa kanallari - Mijoz va Bank о'гtаsidа elektrori pochta (e-nrail), masofaviy Ban|<

xizmatlari, pochta xizmatlaгi, Internet-Barrking, rno[эil Banking, SМStхаЬаrlаr, telefonlar, fakslar,
Banl<orrratlar, РОS-tегmiпаllаr, tеrпriпаllаг, elektгotr kabirret, shr"r jurrTladan Barrk tomonidan belgilangan
tагtiьdа va shartlarda foydalaniladigan Inteгrret-kiosk orqali ma'lumotlarni uzatish va almashish

vositalaгi;

Call_nrarliaz * Miiclzlaгtlitlg сltl'пg'iгоqlагirli qabrrI clilLrvchi vit qayta islrlovclri. lJank mahstrlotlaгi

va xiztllatlaгi haqida nrrl'lttttttlt ЬегLrчсhi va Mijozgtt xizmat l<o'гs:ttish ttclrun Barrk tomonidtrn

belgilarrgtrrr boshcla {irnl<siyalarni Ьа.iагаdigап lJanktling lro'littnrasi yoki xizrllati;

SMS - Mijozning l]ank lrisobvarag'idagi ptrI nrablag'larining harakati haqidagi ma'lumotlarni
o'z iclriga olgan rTobil qtrrilniaga uzatiladigan rrrattrli хаЬаrlаrdап, shuningdek, SМS-хаЬагlаrdаП
(ахЬогоt хаrаktегidаgi qisqa rrratrrli хаЬаr) iborat qisqa хаЬаrlаr xizn-rati.
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Barrk xiznlatlaгini taqdirrr etish bo'yicha Bosh shагtlаr

2_ВОВ. YURIDIK SI{AXSLAR ЧА YАККА TARTIBDAGI TADBIRKORLAR UCIIUN
KOMPLEKS BANK XIZMATLARINI TAQDIM ETISП BO,YICIIA BOSH SHARTLARNING

PRBDMETI
2.1, "ТВС Bank" ATI} (keyingi о'гiпlагdа "ВSh" deb yuгitiladi) yuridik shахslаг ча yakka

taгtibdagi tаdЬirkогlаrgа kompleks Barlk хizmаtlагiпi taqdim etisli bo'yicha Bosh shагtlагi "ТВС Вап[<"

АТВ (keyingi о'гiпlагdа "Banl(" deb yuritiladi) tomonidan korrrpleks Barrk xizrnatlaгini taqdirn etish va
ko'гsatish bilan bog'liq пruпоsаЬаtlагпi O'zbekiston RospLrblikasirring anraldagi qonuncliiligiga, uslrbtr
BSh va unirig ilочаlагigа trruvofiq tartibga soladi, kassa xizmatlaгini taqdini etislr bundan mustasno.

2.2. BSlrni qabul qilish O'zbekiston RespubIikasi Fuqarolik kodel<sirring З60, З67, З69, З70-
moddalariga nruvofiq Mijoz tomonidan "']'ВС Bank" ATBda yLrгidik slraxslaг va yakl<a tагtilэdаgi
tаdЬiгkогlаrgа Bank lrisobvaraqlaгini ochish, u[агgа xizt,nat kо'гsаtish va boshqa Banl< xiztllatlaгirri
ko'rsatish haqidagi arizani irnzolash (uslibLr BShning l-ilovasiga rnLrvofiq) lramda Bank tаlаЬ[агi ча
arnaldagi qonLlrrclrilil<ka rrruvofiq Mijozrri identiflkatsiyalaslr uchun zагuг bo'lgan hujjаtlагпi taqdirT etislr
оrqаli Bank lrisobvarag'ini ochisli va uslrbu BShga rnuvofiq Bank tornotlidari taqdilT etilgarl Ьагсhа Вапk
xizmatlaridarl foydalan i slrni ta'm in lasl, maqsad ida arnal ga oshiri lad i.

Ushbtr BShrri qabul qilish bilan Mijoznirrg uslrbu BShni irTzolaslrdarr oldin u BShrring Ьагсhа
shагtlагi bilarl tanishgarrligini anglatadi va r"r ВSlrlагgа гiоуа qilishi shart.

2.3. Bank iclrki qoidalarga muvofiq va O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlaгida паzаrdа
tutilgan hollarda yrrridik shaxs yoki yakka taгtibdagi tadbirkor bilan BSIini tuzishrri rаd etishga haqli.

2.4. Mijozni identifikatsiyalash rTaqsadida Mijoz hisobvaгaq ochishda Mijoz nomidan pul hisob-
l<itob htrjjatlarini irTzolash hr-rquqiga ega bo'lgan shaxsning sl,axsir,itasdiqlovclri hujjatni (раsрогt yoki
unga tenglashtiгilgan hujjat) Banl<ka taqdinr etadi. Slraxsni tasdiqlovclii hLrjjatning nusxasi olirladi va asl
nusxasi qaytaгiladi. Bank Mijozning го'ухаtdап o'tgan manziliga chiqqan holda xuddi shr.rnday xatti-
hагаkаtlагпi arTalga oshiгishi mutnkin.

2.5. Ushbu BSh doirasida Mijoz mazkur [3Shning amal qilish mLrddati davorr.ida istalgan vaqtda
yuridik shaxslaг valyoki yakka tartibdagi tаdЬiгl<оrlаr uclrun Banl<da rrravjr"rd bo'lgan Ьагсhа Barrk
xizmatlaгiga, shu junrladan, lekin Lllar bilan cheklanmagan holda, slrагtlагi ushbu BSlrda l<o'rsatilgan
quyidagi xizrTat turlariga Bankka tegishli агizа beгislr orqali ega bo'lish huquqiga ega:

2,5.1. Bank hisobvarag'ini ochisl' , unga xizmat l<o'гsatislr va yopish qoidalari va shагtlаri;
2,5.2" "1llteгnet-Banking" Tizimidan foydalangan lrolda Bank хizmаtlагiпi kо'гsаtish qoidalari va

sharllari;
2.5.3 "SMS Banking" darr foydalangan lrolda Banl< хizmаtlагiпi ko'гsatislr qоidаlагi ча sl-rагtlагi.
2.6. Ushbrr BSlrga muvofiq taqdinr etiladigan Bank xizmatlari rо'ухаti Barrk torrronidan yangi Bank

xizmatlaгi jогiу etilishi munosabati bilan BShga о'zgагtirishlаг/qо'shimсhаlаr kiгitish оrqаli
kепgауtiгi l islr i nrunrkin.

2,7. "ТВС Bank" ATBda yuridil< shaxslar ча yakka tartibdagi tаdЬiгkогlагgа Banl<
Irisobvaгaqlarini ochish, ularga xizmat ko'rsatish va boshqa Bank xiznratlarini taqdim etish uchr_rn аrizа
Mijozning vakolatli shахs(lаг)i tomorridan Ьегilаdi.

2.В. Barrk хizmаtlагiпi ko'гsatish shагtlагiпiпg o'zgarishi haqidagi mа'lumоtlаг bevosita Banl<da
joylashtirilislri, slruningdek, Barrkning [<огрогаtiч veb-saytida e'lon qilinishi kеrаk.

2.9. Barik tonronidan l<геditlаг, f'al<toгing, rnoliyaviy lizing, hujjatlar va boshqa Ьоуlil<lагпi saqlaslr
uchun joylaslrgan nlaxsus Ьiпоlаг va sеуflагпi i.jагаgа berisli bo'yiclra хizmаtlаг [<o'rsatislr, slruningdek,
xalqaro Bank amaliyotiga ча Bank xizrTatlaгi uclrun ulаг uchun belgilangan foiz stavkalari va tагiflаrigа
n,luvofiq boshqa xiztnatlar ko'гsatislr alohida shагtпоmаlаr bilan tartibga solinadi.

Mijoz tomonidan jamg'arr-na ча rTttddatli depozitlaгga pul rnablag'larini joylashtirish пlаsаlаlаri
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aloh ida shаrtпопrаlаг Ь ilarr tarti bga sol inad i.
2.10. Mijozlar BSIrlaгrling amaldagi tаhriгi va Вапk tагiflагi bilan Bankning www.tbcBank.r,rz

kогроrаtiч veb-saytida tarii shi Ь ch iq ish lагi munrkitl.

3-I]oB. tsАNк LIISовчАRлG,INI с)сIIISH, UNGA хIZMAT KO,RSATISH чА
YOPISII QOIDALAIII Vz\ SIIAII'ГLARI

З.l. Bank lrisobvaracl'ini ochish, unga xiznrat l<o'гsatisli va yopislr qoida va shаrtlаri Barrk
lrisobvaraqlaгini (keyingi о'гiпlагdа "lrisоЬчаrаq" deb yLrгitiladi) ochislr, unga kelib tusligan mаЬlаg'lаrпi
qabLrl qilish va kiritish, liisobvaraqdan tegishli sutпmаlаrпi o'tl<azish ча Ьегish hamda boshqa
орегаtsiуаlагпi amalga оshiгish biIan bog'liq mutrosabatlaгrri tагtiЬgа soIadi, [<assa xizmatlarini ko'rsatish
bundan t,nustasno.

З.2. Гomtllrl:rr majlruriyatlari
З.2.1. Uslrbu qoidalarga nruvofiq Banl< o'z zinrrTasiga qrryidagi rпаjЬuriуаtlаrпi oladi:
З.2.1.|. Mijoznirrg l<o'rsatrnalariga kо'га va qonlln lruj.iatlariga muvofiq hisob-l<itob

орегаtsiуаlагiпi amalga оshiгаdi, shuningdek, c]onllll hLr.|jatlaгida паzагdа tutilgan boshqa hisob-kitob
ореrаtsiуаlаri ni anial ga oslr iгаd i, slru j um Iadarr:

(а) Mijoz Irisobvaгag'iga l<elib tushgan pr"rI mаЬlаg'lагiпi kelib tushgaIr kuni yoki Barrk tegishli to'lov
hujjatini olgarr l<undan l<eyingi ish kr,rrridan kechil<tiгrr,ay Mijozrring hisobvarag'iga kirim qilish;

(Ь) tegislrli to'lov hujjаtlагi asosida hisobvaraqdan puI mablag'larini o'tkazislr (to'lash) bo'yicha
М i jozning ko'rsatmalarini bajaгislr;

(с) qorrunchilik dоiгаsidа Mijoznirrg qагz пlаjЬuriуаtlагi bo'yiclra to'lov tа[аЬlагi ча inkasso

topsh iriqlагiпi Ьаjагish;
(d) FLrqаго[ik lrodeksinirrg 781-rnoddasiga muvofiq Mijoznirlg talab qilib olinguncha depozit

lri sоЬчагаg' idagi o'rtacha оу l ik qold i g' iga fo izlar hi soblarnas l i k.

Mijoznirrg hisobvaгag'i qonunchilikl<a rnr"rvofiq yopilganda уа 29842, 29840 hisоЬчагаqlаrigа
ko'гsаtilgarr qoldiqlаг nTiqdorida qoldiq o'tkazilgarrda fЬizlаг hisoblamasIik.

(е) boshqa lrisob-kitob xizrnatlaritri kо'гsаtish ([3anl< va Mijoz o'гtasida tuzilgan alohida slraftnomalaг

bilarr tarlibga soIinadigatr rnunosabatlar bundan nrustasrro).

З.2.|.2. Mijoznirrg [risobvaгag'idarr pul nlablag'larini 1bqat uning ko'rsatnrasi yoki roziligi bilan
to'lov lrrrjjati olingan kundan yoki keyingi islr krrnidarr kechiktirmay yechib olislr (akseptsiz to'lov
topslriгig'i yoki irlkasso topshiгiqrlonrasi br"rndan tnustasno). Mijoznirrg Irisobvarag'ida mablag' bo'lmasa
yol<i yetarli lro'lmagan tаqdiгdа Bank to'lanlTlagall to'lov sttrnmasitri 2-sonli kartotekaga joylashtiradi
(qorrur hujjatlarida паzаrdа tutilgar, hollаr bundan mLtstasno).

З,2.1.З. Mijoz uclrun belgilangarl jadvalga rrruvoliq (danr olish kunlaridan tashqari) mа'lum Ьiг
dачг (ореrаtsiоп kun) davomicia xizmatlar l<o'гsatislr.

З.2.|.4. O'zbel<istorl Respublil<asi hLrdudida naqd pulsiz hisob-kitoblar bo'yiclia arnaldagi
qoidalaгga qat'iy гiоуа qilgan hoIda, Mijoz l<o'ratmasiga kо'rа hisоЬ-kitоlэ operatsiyalarini amalga
oshirish.

Hisob-l<itob va pul hujjatlari Banl< tonrorridarr faqat Mijozning rпuhrlаri va imzolari namunalari
kaгtasida ko'гsatilgan shaxslaгdaIr lramda ishoncIrrrorna asosida vakolat Ьеrilgап vakildan ijro uchr-rn

qabul qilinadi.
З.2.1.5. 'I'o'lov hrr|jatlarini qabul qilishda Ьаrсlrа zаruг rekvizitlarni rasrr. iylashtirishning

to'g'гiliginitekslrirish ча Bankka l<elib tushgari l<uriida (аgаr орегаtsiоп kunda kelib tushgan bo'lsa) yoki
l<еlilэ tusligan l<undan boslrlab l<eyirigi ish l<r"rnidaIi kechiktiгnlay (аgаr орегаtsiоп kun tugaganidan keyiri
l<elib tushgan bo'lsa) ulаrпiпg lrelgilangarl tartibda ijгosini ta'minlash.

З.2.1.6. Mijozning talabiga binoaIi unga yol<i unitlg val<oIatli vakiliga kо'сhirmа va boshqa tegishli
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hujjatlarni berislr. Masoflaviy xizmat ko'гszttish Tizirni огqаli xizmat ko'rsatiladigan shaxsiy
hisobvaraqlardan kо'сhirmаlаr Mijoznirlg o'zi tonronidan qog'oz sliaklida cliop etiladi.

З,2.1.7. Mijozga bilan bog'liq BanI< sirirri tashkil etuvclri Ьаrсhа mа'lumоtlаrпiпg maxfiyligini
kafolatlash.

3.2.1.8 Mijoz hisobivaгag'idagi rпаЬ[аg'[агпiпg saqlarrishini ta'minlaydi.
З.2.1,9 Аgаг Bank Mijoznirlg Bank hisоЬчагаqlагi bo'yiclra орегаtsiуаlаrrii to'xtatib qo'ysa, Bank

ореrаtsiуаlаг to'xtatilgan l<undan boshIab keyingi ish kunidan l<echil<tiгrTay Mijozga uning
Irisobvarag'iga xizrrrat ko'гsatishni to'xtatib trrгislr va uning sаЬаЬlаri lraqida bildiгishnorna (хаЬагпоrпа)
yuboradi.

З.2.|.10 Bank Mijozning ko'rsatrnalaгisiz kгеditlаr, mikгоkqагzlаr ча lizing bo'yiclra
qaгzdorliklartri so'ndirish uclrun Bank hisobvaгag'idan pul mаlэlаg'lаriпi o'tl<azganda Barrk ushbu
rпаЬlаg'lаr o'tkazilgarr kttndan boshlab kcyingi islr kr.rrridarr keclriktiгnray Mijozga urrirrg hisobvaгag'idan
pul rnablag'lari rniqdori, sаЬаЬlагi va kirTning foydasiga o'tl<aziIganligi ko'гsatilgan bildirisIrrrorrra
(хаЬаrпоmа) yuborish rTaj buriyatini oladi.

З"2,1.|1 Bildiгishnorlralar (хаЬаrпоmа[аr) Mijozlarga shaxsan, pochta yol<i elektrotr чоsitаlаг va
boshqa aloqa kanallari orqali yetkazilishi murnkin. Bildirislrrromani (хаЬагпопrапi) olish LrsLrli Miioz
tonronidan rTustaq i l ravishda tanlarradi.

3,3. Mijoz usllbu BShga ko'ra qu_yidagi majburiyallarпi o'z zimmasiga oladi:
3.3.1 Hisob-kitob орегаtsiуаlагiпi arTalga oshiгislr uchun zаruг b'lgan ЬагсIrа hujjаtlагпi Banl<ka

taqdim etish.
З.3.2 Bank tomonidan belgilangan ish vaqtiga, to'lov hujjatlaгini гasrTiylashtirislr va taqdinr etish

tartibiga гiоуа qilish, O'zbekiston Respublikasi МагI<аziу Bankinirrg amaldagi nornrativ hujjatlari
talablariga riоуа etish.

3.3.З To'lovlarni amalga oshiгish uclrun talab qiliLl olingurrcha depozit lrisobvaгag'ida yetarli
rniqdorda mablag' Ьо' lishi.

3.З.4 Uslrbu BShrring 3.5-barldida belgilarrgan tагtiЬdа ko'rsatilgan Bank хizrпаtlагi uсhuп
tо'lочlаrпi arnalga oshirislr.

З.З.5 Bankr-rirrg talabiga binoan boshqa davlatlarnirlg subyektlari bilan tLrzilgan slrагtпоrтаlаr
bo'yicha eksport-impoft ча boshqa орегаtsiуа[аrпi anralga osliirish to'g'risida ma'lunrot taqdim etish,
zаrur hоllагdа, qonun hujjatlaгiga muvofiq Barrk zimrTasiga yuklangan funksiyalarni Banl< torr,onidan
bajarilishi uclrun zагur bo'lgarl lrosliqa пrа'lumоtlагпi taqdim etish.

3.З.6 Mijozriing tashkiliy-huquqiy shakli, Ьепеfisiаг еgаlагi, muassislaгi, diгеl<tогi, yLrridik manzili
о'zgаrgап taqdirda 3 islr kuni ichida bu haqda ma'lurnotni Bankka taqdinl etish.

З.З.7. Mazkur ВShlагgа rioya etish.
3.4. ТоmtlпIаr huquqlari

3.4.1. Ushbu BSllgct muvoJiq Вапk hucluqlari:
З.4.1. l Mijoz tonronidan O'zbekistorr RespLrblil<asining ar,raldagi qorluncliiligi, Маrl<аziу

Bankrring погmаtiч lrujjatlaгi, Bank tomotlidan belgilangan qoidalar, shr"rningdel<, hisob-kitob hLrjjatlaгini
гasmiylasl.tiгish va ulагrri o'z vaqtida taqdinr etislr hоlаtlагi buzilganligi arriqlansa, Barrk hisob-l<itob
орегаtsiуаlагiпi to'xtatislr clioralarirri ko'rishga lraqli, ya'ni qoriun htrjjatlariga nruvofiq орегаtsiуаlагrri
to'xtatib tuгishga vа qontlnga zid bo'lgarr орегаtsiуаlаrпi amalga oshiгishni rad etishga haqli;

З.4.1.2 Mijozning егkirr mablag'laгidan nrazl<uг tnablag'laгriirig saqlarrishirri ча Mijoz tomonidan
ularni erkin tаsаrruf etishini kafolatIagan holda rеsuгs sifatida fbydalarrish;

З.4.1.3 Qonr-lnchilikda belgilarrgan tartibda Mijozning гoziligisiz (al<septsiz) uning hisobvaгag'idan
budjet foydasiga o'tl<azilishi lozim bo'lgan to'lovlaI,ga, budjetdarr tashqarijamg'armalarga, shuningdek,
qonunchilikda паzаrdа tLrtilgan boshqa hollarda pul rTablag'larini o'tkazish;
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З,4.1.4 Bank ореrаtsiуаlаriпi amalga oshirislr uchLln asos bo'lgan hujjatlaгning haqiqiyligiga
shLrblra tug'ilsa, amaldagi qonlln htrjjatlaгiga muчоljq imzolash huquqiga ega bo'lgan mапsаЬdоr
shахslагпi хаЬаrdог qi l gan holda орегаtsiуа[агrri arnalga oshiгishn i to' xtatish;

3,4.1.5 Mijozning asosiy talab qilib olinguncha depozit hisobvarag'ida 2-sorrli kartoteka rnavjud
bo'lsa, Mijozning ikkilanrchi hisobvaraqlaгidan asosiy depozit hisobvarag'iga, shuningdek, boshqa
Вапklагdа ochilgan Miiozbning boshqa Irisobvaraqlaridan pul mablag'larini o'tl<azish (Hukurnat
qагогIагi bilan ochilgan rnaqsadli, akkreditiv,.janrg'aгlna ча rnLrddatli depozit hisobvaraqlari bundan
t,t-tttstasno) va Mijozning qаrz mаjЬLrriуаtlагi to'Iiq ba.|aгilgLrnga qаdаг il<l<ilarTclri hisоЬчаrаqlаг bo'yicha
орегаtsiуаlаrп i to'xtatib tuгislr.

З.4.1.6 Аgаг Bank kuni tugagandan va Ьuхgаltеriуа balansi tuzilganidan keyin xato уоzuчlаг
yllzaga l<elsa, keyingi Baril< l<unida MiIozning roziligisiz ko'гsatilgan noto'g'гi yozuvlar kiгitilgan
hisоЬчагаqlаrgа [tr,g.,гi buxgalteriya уоzuчlагiпi l<iritish orqali tegislrli summalarni hisоЬчаrаqlагdап
yccliib olish.

З.4.|,7 Budjetga mablag'larning o'z vaqtida o'tkazilishini ta'minlash maqsadida va qагzdоr
Mijozrlirrg rTablag'lari уеtагli bo'lmaganda hanrda vaIyuta hisobvarag'ida chet el valyutasidagi
mablag'lar rnavjud bo'lgarrda Banl< soliq огgаrrlагi tomonidan taqdim etilgan taqdimnomaga muvofiq
so'zsiz valyuta nrablag'larini Mijoznirrg budjet oldidagi qarzdoгligini qoplaslr uchun уеtагli miqdогdа
sotuv l<unida belgilangan kurs bo'yicha O'zbekistoIl Respr"rblil<a valyuta birjasida sotishga haqli.

З.4.1.8. O'zbel<iston I{esptrblil<asinirrg "Jinoiy faoliyatdan olingarr dаrопrаdlагпi legallashtirishga,
tеггогizmпi moliyalashtiгislrga ча omll,taviy qiгg'iп сluгоliпi tarqatishni nloliyalaslrtirishga qarshi
l<Lrrashish to'g'risida"gi Qonuniga, "'I'ijorat Вапklагidа jinoiy f'aoliyatdan olingan dаrоmаdlагпi
legallaslitiгishga, tеrгоrizпrпi rnoliyalaslitiгishga ча onrnraviy qiгg'irr quгolini taгqatishrri

moliyalaslitiгishga qагshi l<uгaslrislr bo'yicl-ra iclrl<i tlаzогаt qoidalaгi" muvofiq va O'zbekiston
Ilesptrblil<asining arTaIdagi qonun hu.|.|аtlагidа tlatzaгda tLrtilgan boslrqa Iiolatlarda Bank Mijozlarni
aniqIash ча ulaгrring орегаtsiуаlагiпi rttuntazanr гачishdа tekshiгish, shLrrringdek, Mijoznirrg
IrisоЬчагаqlагi bo'yicha орегаtsiуаlаrпi to'xtatib tLrгish yoki Lrlагпi amalga оshiгishпi гаd etish lrLrqLrqiga

ega.
3.4,1.9, Ushbu ВShlагgа I<о'rа Bank operatsiyasini amalga oslririshriing qonLlniyligiga slrubha

tLrg'ilganda Mijoz Banl<I<a amalga oshirilayotgan Ban[< орегаtsiуаsigа oid hаг qanday lrujjatlarni talab
qilish huquqirri beradi. Аgаr Mijoz htrjjatlaгni taqdinT etishdarr bosIr tortsa, Bank mazkur Bank
орегаtsiуаsiпi to'xtatib turish yoki amalga oshiгislrni гаd etishga haqli.

3.4.1.10. Вапk, shLrningdek, Mijozrring l<о'гsаtпrаlаriпi bajaгislrni rаd etislrga va Mijozni liаг
qanday shaklda kо'гsаtrпаlагirri bajarislrni rаd etish haclida хаЬагdоr qilishga haqli, аgаr:

3.4. l . 1 0, l Mijozni to' liq identifi l<atsiyalash murnl<in lro' Inraganda;
3.4. l . l0.2. ko'rsatma/talab Bankning belgilarlgan qoidalarini buzgan holda ttrzilgan yoki

chiqaгilgan yoki rroto'g'ri tпа'lumоtlагпi o'z ichiga olgan bo'[sa;
З.4.1.10.3. ko'rsatmada/talabda ko'гsatilgan surппrа liisobvaraqdagi haqiqatda tnavjttd bo'lgan

Inablag'lardarr yol<i Batrk tomorlidan belgilangall lirrritlaгdarr oshib ketgan bo'lsa;
3,4. 1. 10.4. Bank ko'rsatma/talab noqonuniy орегаtsiуапi arnalga oshirislr uchun rrro'ljallangan deb

glll-тlon qiIganda.
3.4.1,l l. Mijozdarl olingan rTa'lutnotlaгning isliorrchliligiga shtlbha tug'ilgan hollaгda Mijozning

tаI<гоriу va Irаг Ьiг qayta identifll<atsiyasi o'tl<azilishi mrrml<in.

З.4.1.12. ShLrnirrgdek, iderrtifll<atsiya qilish nraclsadida Bank ariiq savollar Ьегishgа, shuningdek,
Mijozdarl uning faoliyatini tasdiqlovchi zагuг tna'lumot[arni so'гashga haqli.

З.4.1.13. I]ank hаг qanday qоidаЬuzагlil<lагgа va sanksiyalarni chetlab o'tislrga urinislrlarga
nisbatan nol tоlегапtlik siyosatiga amal qiladi. Вапk sanksiyaga uchragan yoki sanksiyalarni buzgarr yoki
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chetlab o'tgan Mijozlar bilan lranrkorlikni to'xtatisllga lraqli.
З,4.1.14. Banl< O'zbel<iston Resptrblikasining arnaldagi qonuricliilik поrrпаlаridа паzагdа tr"rtilgarl

boshqa lruquqlaгga ham ega.
3.4.2. Ushbu BSllga muvoliq Mijoz huquqlari:
3.4.2.1 Ulаrпi qabul qilishdan o|din BSh bilarr tariislrib chiqish;
З.4,2.2 Qonrrnchilil<ka muvofiq hisobvaгaqdagi mаЬlаg'lагпi rTystaqil tаsаrгuf etish;
З.4,2.З Barrkl<a hisob-kitob xizmat|aг bo'yicha kо'rsаtmаlаг Ьегish, inl<asso uclrun sо'гочlаг

yuborish, ko'гsatmalartring о 
oz vaqtida baj аri l ishin i talab q i l ish ;

З,4.2.4 Bank tomonidan shaгtnomaviy ча qonun hujjatlariga nruvofiq boshqa mаjЬuгiуаtlагпi o'z
vaqtida bajarmaslik va (yoki) to'liq Ьаjагrпаslik natiiasida yetkaziIgan zаrаrпiпg о'гпiпi belgilarrgarr
tartibda qoplashrri talab qilish;

З.4.2,5. Bankdan yuborilgarr, amlno rlaqsadli ravishda yuborilgan rnanzilda olinmagatr
mablag'larni qidiгish, aniqlasll va qaytaгislrda уогdаm so'rash;

З,4.2,6 O'zbekiston Respublikasinirrg Bank qonunchiligi harrrda unga [<iгitilgап o'zgartiris[r ча
qо'shimсhаlаг to' g' гisidа ахЬогоt olislr.

3.5. Вапk xizmatlari uсltuп tо'lоч summalari va tartibi, sltuпiпgdek, llisobvaraqdaп
плаЬ l ag' lar п i h is о bd оп ch iq aris ll.

З.5.1 UshbLr BShni qabul qilgan kundan boshlab Barlkda yangi tагiflагпi o'rrratish haqidagi
Bildirishnomariing аmаl qilish rTuddati tugagunga qаdаг ча BShrring ajгalrrras qismi bo'lgan
https://tbcB ап|<,uzl Bankrring veb-saytida joylashtirilgarr Bank tomonidan belgilangan tаriflаrgа (keyingi
о'гiпlаrdа "Тагiflаr" deb yrrгitiladi) nruvofiq Mijoz Bank tonronidan ko'rsatilgan xizmatlar ttclrun lraq
to'laydi.

3.5.2 Bank torTonidan Mijozga l<o'rsatilgan xizrTatlaг uchun to'lovlaг mеmоriаl оrdег bo'yicha
akseptsiz Mijozrring hisobvarag'idan tegishli sumrnalat,ni yechib olislr yo'li bilan amalga oshiгiladi.

З.5.3 Bank tomonidatr belgilangarr tагif'lаг o'zgaгgatr taqdirda Barrk Mijozni 10 kurr oldin Banl<ning
rasmiy veb-sayti va axborot stendlarida ma'lumotlarnijoylashtirish оrqаli хаЬаrdоr qiladi. Yапgitагiflаг
rTa'lumot e'lon qilingan kundan boslrlab l0 (о'п) l<un o'tgaclr kuchga l<iгаdi.

3.5.4 F{isobvaraqda tnablag' bo'lmasa yoki уеtагli bo'lmasa, to'lannragan xizmat haqi Mijozning
2-sonli kartotel<asiga al<septsiz kо'rsаtmа[аг bilan Bank tomorlidarr joylashtiriladi va belgilangan tartilrda
ijго etilishi shагt.

З.5.5. Mijoznirrg hisobvaгag'idan puI mаЬlаg'lаг Mijozning qo'slrinrclra roziligisiz quyidagi
lrolatlarga mu\/ofiq yechib oIinishi mumkiIl;

3.5.5.1, Banknirrg arnaldagi tаriflаrigа rnuvofiq Bank [<оmissiуаlагi va (yoki) jаrimаlагiпi to'lash;
З.5,5.2. xatolil< bilan valyoki qonrrn talablaгirri buzgan holda o'tl<azilgatl summаlагпi qaytaгish;
3,5.5.З. Mijoznirrg Banl< oldidagi sо'пdiгiltпаgап qагz[агiпi to'lash yol<i mаjЬrrгiуаtlагiпi

bajaгmagarilik uchr"rn pul rTablag'larini to'laslr nraqsadida;
З.5.5.4. anraldagi qonull hLrjjatlarida valyoki Mijoz va Batrl< o'гtasidagi boshqa turdagi hujjatda

паzаrdа tutilgan boshqa hollarda.
3.6. Maxsus shartlar ча avtomдt r:rvishda o'tkazmalar

3,6.1 Mijoz Bankdagi hisobvaгag'ida mav.iud rпаlэlаg'lаriпi rnustaqil ravishda Ьоshqагаdi. Bank
Mijozning mablag'laridan Гoydalanish yo'nalishlaгini belgilash va rrаzогаt qilish hamda o'z xolrislriga
kо'rа pul rnablag'larini tаsаrгuf etislr huquqiga nisbatan qonunda yoki ushbu BShda паzаrdа tutilrTagarl
boslrqa clreklovlarni belgilash huquqiga ega emas.

З.6.2 Bank va Mijoz o'rtasidagi mazkur t]Shda паzаrdа tutilmagan t-пuпоsаЬаtlаг O'zbel<iston
Respublikasirring amaldagi qonunchiligi tаlаЬlагigа rnuvof'iq taгtibga solirradi.

3.6.З Mijoznirrg Ilisobvaгag'i lro'yicha орегаtsiуаlагIli atnalga oshirislr tartibi Магkаziу Barrkning
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kelishib olayotgan tomonlar uсhuп majburiy bo'lgan noгmativ va huquqiy hujjatlari bilan belgilanadi.

4-ВОВ. OOINTERNET BANKING" T,IZIMIDAN FOYDALANISII BILAN BANK
хIZMATLz\ItINITAQDIMI.]T'ISнQOIDAI,ARIYASнARTLARI

4.1. Predmet ча umumiy cloidal:rr
4.1.1 Irnzo паmuпаlагi va пrulrг izlari Кагtаdа ko'rsatilgati shaxslarning еlеktrоп raqarrrli

irrlzolaridan foydalangarr holda keyingi tо'lочlагIti atrralga oshirish va kо'сlriгrпаlагпi olish uchun
Miiozga hu.jjatni е[еl<trоп shal<lda Banl<l<a taqdinr ctish irnkonini Ьегuчсhi Irrteгnet-Banking Tizinri
(keyingi о'гiпlагdа "'Гizitт" deb yuгitiladi) orqali Bank Mijozrring hisob rаqаmigа xizmat ko'гsatadi.

4.1.2 Bank Mi.jozga 'Гizimdа Ilisobvaгaqlarga quyidagi xizrTatlaг turгlаriпi (keyingi о'riпlагdа
"Xiztrrat turlагi" с{еЬ yr-rritilacli) taqdirn etadi:

4.1.2.1. АхЬогоt taqdinl etislr xiznrat tr"rгi: - hisоЬчагаqlагdаgijогiу qoldiqlaг llaqida ma'lumot

olish; - hisоЬчагаqlаг bo'yicha l<о'сIriгпrаlаг va boshqa hisobotlaгni oIish;
4. l .2.2. М ij ozning to' lov topsli i гiqrrопrаlагi tl i Ьа.}агish.

Mijozning Tizimga Lrlanishi Barrkl<a агizа Ьегish огqаli amalga oslririladi (TizirTga rrlanish uchun

Агizа (keyingi о'riпlаrdа Barrl< tonronidan bclgilangan shal<ldagi, be[gilangan tагtiЬdа to'Idirilgan,
Mijoz (гаhЬаф tomonidan itnzolangan ariza) taqdinr etish огqаli itrrzo namutralari bilan kагtаdа

l<o' гsаti l gan sliaxslaг (В Slrlarrr ing 2-i lovasi).
Маzkuг BShga kо'rа va еlеktrоп to'lov htrj.|atlaгini ijгosini ta'miIllagatr holda va (yoki)

Mijozrring'ГizirTdagi talab qilib olirrguncha depozit liisobvaraqlaгi ча boshqa hisobvaгaqlari bo'yicha
atTalga oslriгilgan орегаtsiуаlагпi l<о'гish огсlаli Вапk Mijozga r.rning Вап[< hisobvaгag'iga rnasofaviy
xiztnat l<o'rsatislr xizmatlaгiIri taqdinr etadi.

4. l .З. Топrопlаr qLryidagi lаг bo'yicha o'z гozil igini bildiradi lаг:

- еlеl<tгоrr гаqаmIi irTzo usuli ха[qаго stаrrсlагtlагgа nluvofiq ishIaydi va еlе[<tгоп hujjatlaгni

М i I ozdan Bankka o'tkazi l ganda Tizimda qo' I lan i lad i ;

- еlеktгоп гаqаm[i inrzoga oid пrа'lurпоtlаr o'zgartiгilganda (RаhЬаг, muddati tugaganda,

lndividLral раrаrпеtгlаr) еlеktгоп гaqarTli imzoni tekshirish salbiy rratija Ьегgапdа;
_ Mijozning еlеl<tгоп raqanrli imzosi biIan tasdiqlangan еlеl<tгоп htrj.|atlaг Mijoz rаlrЬаri

tomorridan irTzolatrgan tegishli qog'oz slral<lidagi huj.jatlarga teng. Mi.iozning elektron гаqаmli imzosi

Ьо'lпrаgап еlеI<tгоп hLrjjatlaг l]anktonronidarr I<о'гilr chiqilmaydi yoki i.iго etilrnaydi. Shu bilan Ьirgа,

еlеktгоп hujjatlar ustuvorlikl<a ega vа qog'oz shaklidagi hujjatlar bilan tromlrvofiqlil< mavjud bo'[sa,

охiгgi slrakliga Mijoz tomonidarr tuzatish[aг kiгitilishi kегаk;

- elel<trori гаqаmIi imzoni yaratgarr (еlеktгоп hrrj.iatni inlzolagan) va uning nomiga elektгorr

гаqапrIi irnzo kaliti seгtifll<ati Ьегi[gап jisrrroniy slraxs (xo'jalik yurituvchi subyekt rаhЬагi) ERI yopiq

kaIitining egasi hisoblanad i ;

_ Mijoz ralrbaгirlirrg inrzosi bilarr tasdiqlangaIl Mijoz ERIning oc|riq kaliti sertifikatida

l<o'гsatilgan Mijozning elektron raqamli inlzosirring ochiq kaliti Mijozga tegishli;

- Tizirn lаr bilan islrlashda yagona vaqt slrl<alasi siГatida Toshkent vaqti qo'llan ilad i. Nazorat vaqti

O'zbekistorl IiespLrblikasi Маr|<аziу Ban[<i аррагаt чоsitаlагiпiпg'ГiziпT soatidiг;

- Tizirr-r оrqаli yr.rboгilgan pul lrisolr-l<itob lrrrjjatlaгirrirTg asl nusxalari Bankka taqdirn etilnraydi

va Mijozda saqlanadi. 'I'o'lov huijatlaгiniIlg tо'g'ri гasr,TiyIashtirilislii va ulагпiпg еlеktrоп va qog'oz



' :'i" "ТВС BanI<"^;:,|;i,:;,iНTi,Жlж,i,i-ff,i,J;:t:ilTi;iНl,"rgakonlpleks

sliakllarirring nruvofiqligi r,rchurr javobgarlik Mijoz zimmasiga yuklanadi. Zaruriyal tug'ilganda Bank
shtampi qo'yilishi mr"rmkin;

- Bank Tizimitomonidarr уагаtilgаrr Mijozning еlеktrоп гаqаrпli imzosi bo'lgan еlеktгоп lrujjatlaг

munozarali masalalarni hal qilish uchun da[il rnaterial hisoblanadi. Еlеktгоп гаqаmli imzoga ega

bo'lmagarr elektron hujjatlaг, аgаг balrsli nrasalalar rTavjr,rd bo'lsa, dalil nrateriali hisoblanmaydi;
4.1.4. Mijoz ushbu BShda belgilangan muddatlaгda Tizim orqali toolovlarni amalga oshiгadi.

4.1.5. Elektron to'lov hujjati uclrun zагuг bo'lgan rеl<чizitlаг го'ухаti:
(а) To'lov hujjat tuгi: To'lov topshiriqnomasi;
(Ь) еlеktrоп raqarTli inlzoni shal<llantiгish bilarr bog'liq rеkчizitlаг:
(с) Hujjat rаqаmi - 10 ta belgigaclra (bosh va l<eyingi bo'shliqlaгsiz);
(d) To'lov nruddati - YYYYMMG fогrпаtidа 8 ta belgi;
(е) Mijoz lrisobvarag'i - 20 ta belgi;
(f) Mijoz hisobvarag'ining Bank kodi - 5 ta belgi;
(g) korresponderrt hisobvaгag'l - 20 ta belgi;
(h) korresporident hisobivaгag'ining Banl< kodi - 5 ta belgi;
(i) korrespondent nomi - 60 ta belgigacha (bosh va l<eyingi bo'shliqlaгsiz);
() To'lov miqdori * 19.2 formatdagi l9 ta belgigacha (bosh va keyingi bo'shliqlaгsiz, l so't,ndan

kam bo'lgan summаlаr uclrun butuIl qisnrda 0 bo'lishi shагt);

(k) To'lov maqsadi - 140 ta belgigacha (boslr va keyingi bo'sliliqlaгsiz),
4.2. Elel<tron to'Iovlarni amalga oshirish uchun tо'lоч miqclori.
4.2.1. Mijoz Balikriing amaldagi Тагiflагigа nruvofiq TizirTdan foydalangan holda kо'гsаtilgап

Bank xizmatlari uchun Barikka kornissiya to'laydi.
4.2.2, Tizimda М ij ozga xizmat kо'гsаtish uclrut-t kom issiya ol i nad i :

- Elektron kalitdan foydalanganda - Вlеl<trоп kalit aktivlaslitiгilgarr l<undatr boshlab;
- Blektron kalitdan foydalanrnasdan - Tizirnda kо'riЬ chiqish tlclrun imkorriyat berilgarl

vaqtdan boshlab.

4.2,З,'Гizimdа birinchi va oxirgi оу uclrun Mijozga xizmat ko'гsatilganligi uchun korTissiya
oylik xiznrat пагхigа ko'rsatilgan oylardagi kalendar kunlarning haqiqiy soniga mutanosib ravishda
hisoblanadi.

4.2.4. Аgаr Mijozga Tizimda xizmat ko'rsatish uсhuп oylik konrissiya masofaviy Bank
xizmatlarini ko'rsatish to'xtatilguniga qаdаr hisoblangan bo'lsa, l<ornissiya hisoblangarl (yeclrib
olingan) va to'xtatilgan sапаlаri o'rtasidagi l<urrlaг sot,ti t"lclrun komissiya qaytaгilnraydi.

4.2.5. KorTissiyalarni to'laslr Mijozning hisobvaгag'idan pLrl nrablag'larini so'zsiz tartibda yol<i

Mijozning to'lov topshiriqrromasi asosida yechib olish yo'li bilan amalga oshiгiladi.
4.3. Топrопlаrпiпg lruquq va majburiyatlari
4. 3. 1. Вапk majburiyailari
4.3.1,l. Mijozni faol rejimga ulashda va hisobvaгaqlar bo'yicha ореrаtsiуаlагпi amalga oshirish

maqsadida Elektrori kalitni aktivlahtiгish jаrауопiпi arTalga oshirish ча individual раrаmеtrlаг bo'yicha
ma'lumotlarni taqdirrr etish;

4.З.1.2. Mijozni passiv rеjimgа ulashda va Агizа topshiгilgan kundan boshlab 5 (besh) kr_rrr iclrida
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hisоЬчагаqlаг lraгakatini kо'гish maqsadida Mijozlli 'I'izirTda rо'ухаtdап o'tkazish jaгayoIlini alnalga

oshirish va dalolatnomaga mLlvollq individrral раrаmеtгlаrпi taqdirT etislr;

4,3.1.3 QabLrl qilish dalolatnornasiga l<о'га Дгizа taqdinl etilgan kundan boshlab 5 (besh) l<un

iohida (ВShlагпiпg 2-ilovasi) elektгorr raqamli inrzodan {bydalanish imkoniyatiga ega elektгon kalitni

va irrdividLral рагапlеtt,lагпi Mijozning valtolatli shaxsii;a (rаhЬагigа) yoki r.rning islronclili vakiliga
qat'iy lTaxfiy va mulrrlangarr lrolatda bevosita topshiгislr;

4,З.1.4. BShlar va O'zbekiston Resptrblil<asining arnaldagi clonunchiligiga rnuvofiq еlеktгоn

to'lov hujjatlari asosida Miiozrrirrg hisobvarag'idarr pirl mablag'larini o'tkazish bo'yicha tophiriqni
bajarish;

4.3.1.5. Elel<trori hLrjjatlaгni qabLrl qilishda Ьагсhа keгakli rel<vizitlarning tо'g'гi
гasrniyIashtiгilganligirli tel(shiгish, tegishli tarzda гasnriyIashtiriIgarr Elektгorr hrr|.iat kelib tushgan

ktrrrida (аgаг Lrlаr operatsiotl l<unda kclib 1r.rslrgan bo'lsa) bajaгilislrini ta'minlaslr;
4,З.1.6. Tizirr.nirrg l<uп davomida starrclat"t гejirnda ishlashini ta'tTinlaslr. То'lочlаri boshqa

Вапk[агdаgi lrisоЬчагаq[агgа ytrborilgan Мijоzlагпiпg еlеktrоп hLrjjatlaгi soat 16.00 ga qаdаr, Мijоzlаг
Гoydasiga esa tо'lочlаг "'Г[JС Вапk" А'ГВ ]'iziInicla l<urr davoniida ishlov beгislr uchurr qabul qilinishi
munrl<itr;

O'zbekiston Itesptrblil<asi Маrkаziу Banl<i орсrаtsiуа kLlnining uzaytirilishirri e'lon qilgan

taqdiгda, r.rzaytirislr vaqtiga qаrаЬ operatsiya |<uпi uc[run beIgilangan vaqtdaIl tаshqагi Мijоzlагgа
Elel<tгorr lrLrjj аtlагп i atlral ga oshirish i ml<oniyati Ьегi lacl i ;

4,3.|.7. Еlеktгсlп гаqапrli imzo egasitling yopic1 kaliti himoyasi va maxfiyligini, shuningdek,

еlеl<tгоп tо'lоч[аг to'g'risidagi r-па'lumоtlагпiпg nraxfiyligini tzr'nrinlaslr. Еlсktгоп tо'lоч[аr

to'g'гisidagi пlа'lumоtlаг ucliinclii slraxslaгga berilrnaydi, O'zlrekiston Respublikasi qonlln

htrjjatlaгida belgi lапgап ho l lаг bundan mustasno ;

4,3.1.8. Наг qanday хаtоlаr aniqlanganda yoki amaldagi c,lol1Lln hLrjjatlariga mttvofiq to'lovni
amalga oslririslrdan asosli гavislrda rаd etilgarr tасldiгсlа, Banl<rring avtomatlashtirilgan Barrk Tizimida
to'Iov o'chiгilgarrligi to'g'risida Mijozrri mavjuc1 aloqa vositalaгi огqа[i hrrijatni о'сhiгish sababirli

tushrrntiгgan lrolda хаЬаrdог qi l ish;

4.З.1.9. Аgаг Mijoz yopiq va tegishli ochic1 ERI kalitini Ьеkог qilish yol<i kо'гiЬ chiqish

рагаmсtгlагiпi Ьеkоr qilislr haqida yozlxa xabarnotтttt taqdirrr etsa, Miiozning mavjud faol ocliiq ERI

l<alitini va (yoki) Tizirrrda tayirrlangarr individual раrаmеtrlаriпi bloklaslr;
4.З.1,10. O'zbel<iston Ilespublikasining anraldagi qonun hrrjjatlarida trаzагdа tutilgan boshqa

rrraibrrriyatlaг.

4. 3. 2. Вапk ll uq uq l ari :

4.З.2,1. Mijoz tortronicial-t O'zbekistorl llesprrblikasining arnaldagi qorrLrrrchiligida, O'zbekiston

RespLrblikasi Магkаziу Bankining mе'уоriу huj.iаtlагidа, Bankning ichki hujjatlarida belgilarrgan hisob-

l<itob tartibini bLrzganlil<, slrttnirrgdek, to'lov hujjatlarini o'z vaqtida tacldim etishda rasmiylashtirisli

taгtibirri buzish holatIaгi aniqlansa, to'lovni o'clrirish sabablarini tushuntirgan holda to'lovni
avtotnatlashtiгilgarr Bank Tizinrida о'сhiriЬ tashlash yo'li bilan to'lovt,li amalga oshiгilishini rаd etish.

O'chiгish sаЬаЬlагi еlеktгоп aloqa karrallari ча boshqa mav.|trd чоsitаlаг огqаli yuborilishi mumkin;

4.З,2,2, Jinoyatdan olingari dагоmасjlаrпi lega|lashtiгishga, tеrrоrizmпi moliyalashtirishga va
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ommaviy qirg'in qurollaгini tarqatishni moliyalashtirishga qaгshi kurashish to'g'risidagi qonurr

hujjatlariga muvofiq 'I'izinldagi Mijoz hisоЬчагаqlагi bo'yicha operatsiyalaгrri to'xtatib turish yol<i ulагпi
bajarishni, shu jumladan орегаtsiуаlагпi l<o'rib chiqilishidan foydalarrislrni rаd etish, Mijozdan hLrjjatlaгni

taqdim etislrrii talab qilish, slruningdel<. xizmatlar l<o'гsatishrri Ьiг torTonlama Ьеkог qilish.
4.З.2.З, Zaruriyat tug'ilganda Tizim огqаli tegishli хаЬаrпi уuЬоrish, хаЬаrпоmапi pochta yol<i

еlеktrоп aloqa kanallaгi оrqаli Mijoz tonronidan ko'rsatilgan rnanzillarga yuborish огqаli Mijozni
BShlarnirrg 4.7.З-Ьапdigа nruvof'iq Tizimda xizmatlar ko'гsatilisliini vaqtincha bloklaslr haqida хаЬагdог
qilish;

4,З.2.4. O'zbel<iston Resptrlrlikasi qonLlnchiligida beIgilangari nruddatlarda va tartibda
hisobvaraqlar bo'yicha ореrаtsiуаlаг rnavjr"rd bo'lnrasa, Mijozning Tizirnda ishlashirri bloklash;

4.З.2.5. Орегаtsiуаlаrпi kо'riЬ turilishinirrg xavfsizligini ta'minlash uclrun Mijozni
autentifikatsiya qilish maqsadida uchta muva{,faqiyatsiz urinishdan keyin Tizirriga kiгislini blol<tash;

4.3,2.6. Mijozning lrisobvaгag'idato'lov uchun rTablag'yetarlibo'lmasayokirnavjud bo'lt-nasa,
to'lov kurlida to'lovni o'tl<azish mLrddati tugagttnga qаdаг Mijoz tomonidan Tizirn orqali Bankka
yuboгilgan еlеl<trоп to'lov topshiгiqnorrralaгirii qayta ishlashga qabul qilmaslik ча rаd etislr,

4.З.2.7, Amaldagi qопuп lrujjatlaгida паzаrdа tLrtilgan boshqa huquqlаг.

4. 3. 3. М ijoz пшj Ь u riy о lla ri :
4,З.З.1. Barrkning ish jadvaliga, Iiisob-kitob орегаtsiуаlагiпi апrаlgа oshirislr, еlеktгоп to'lov

hujjatlaгini rasrniylashtiгish va taqdirn etish tartibiga гiоуа qilish. O'zbekistorr l{espublikasi Магkаziу
Bankining arnaldagi поrmаtiч hujjatlaгi tаlаЬlагigа riоуа etish;

4.З.З.2. Kalitni aktivlashtiгislr uchr,rrr l<eral<li nra'lumotlarnitaqdirn etish, jumladan:
оРаsрогtgа muvofiq Mijoz direktoгirring (yoki mas'ul slraxsning, аgаг bu qo'shimcha kalit
bo'lsa) F.I.Sh,;
oMrjoz Direktorining (yoki mas'ul shaxsning, аgаr bu qo'slrinrcha kalit bo'lsa) shaxsini
tasdiqlovchi hujjat (pasport/ID kаrtа) гаqаmi;
. Mrjoz direktorinirrg (yol<i rnasul shaxsning, аgаr bu qo'shinrcha l<alit bo'lsa) JShShIR;
4.З.З.З, Banknirig mas'Ltl xodirTidarr еlеktrоп kalitni va (yoki) ulatrish turiga qаrаЬ irldividLral

рагаmеtrlаг bo'yicha tna'lumotlaгrli olish va qabLrl qilislr dalolatnomasini inrzolaslr;
4.З.З.4, Slraxsiy ERt kaliti bilarr рагоl va USB kalitni sir saqlash va uclrinclri slrахslагgа

bermaslik, uning yo'qolislri, oslrkor etilishi yoki гuxsatsiz foydalanishnirrg oldini olish uchuIr Ьаrсhа
oqilona сhогаlаrпi ko'rislr;

4.З.З.5. 1-Iаг Ьir opeгatsion kun boslilanishidarr oldin, oldingi ореrаtsiоп kundagi
Irisobvaгac1(lar)dagi aylanma va qoldiqlaгrri teltslriгisli. Аgаг aylannra va qotdiqlaг to'g'гisiciagi
rпа'lumоtlаг mos kelsa, Mi.joz еlеktгоп hLrjjatlarni l<iгitishni boshlashi murTkin;

4.З.З.6. Еlеl<tгоп l<alit yo'qoIgan, singan (keyingi fbyclalarrisIl uclrun уагоqsiz) yoki
identifikatsiya va autentifi[<atsiya rna'lutrrotlaгi rrchinchi slraxslaгga ma'lttnt bo'lganligiga shubha
tug'ilsa, bu haqda darhol Bankni yozma гavishda хаЬагdог qilish;

4,З.З,7, Jisrnorriy shaxslaгning hisob rаqапrlагigа dividendlar l<o'rinishidagi rпаЬlаg'lагrri
o'tkazish bilarl bog'liq to'lovlar Mijoz tonlonidan Ьir vaqtrring o'zida zагur lrujjatlaгni BanI<nirlg
mas'ul shaxslariga elektron pochta огqаli yoI<i qog'oz ko'rirrishida taqdirT etgan holda 'Гiziпl огqаli
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amalga oslriri lislri murrrkin.

4.3.3.8. Quyictagi holatlarda Еlеktгоп l<alitni TizirTdan o'clririlgan l<ullcian boshlab 2 (il(l(i)

kun ichida Bankl<a qaytaгish:

- Tizimda masofaviy Bank xiznlatlaгini ko'гsatislr to'xtatilgatt 1ro'lsa;

- Barrl< lrisobvarag'i yopilgan bo'lsa.
4.З.З.9. Quyidagi hоlаtlагdа elel<trorr kаlit(lаг)пi qayta го'ухаtdап o'tl<azish uchutt Barrkka

taqdim etislr:

- seгtifikatning arTal qilish mLrddati trrgagan bo'[sa;
- Mijozning huquqiy holatini o'zgartirganda (qayta tashl<il etish);

- Mijozning xo'jalik yLrritrrvchi sulryel<ti гаhЬаriпiпg o'zgarishi mr.rnosabati bilan imzo

nanrunalari ko'rsatilgan kаrtаlаг o'zgartirilganda.
4.3.З.10. Tizimdagi ish bilan bog'liq nrunosabatlar masalasi bo'yicha yozma ravishda

tтtuгojaat qiIish va агizаlаrdа imzo namunasiga rпоs га[r[rаr imzosi rnavjrrclligirli ta'minlaslr;

4.З.3,11" Amaldagi qonun lrujjatlarida паzагdа tutilgan boslrqa пlаjЬuгiуаtlаr.

4.3.4" Mijoz h uquqlari :

4.з.4.1. ]'izirTdarl о'сhiгish to'g'risida Barrkl<a )/ozma агizа Ьегish orqali kalitlarni valyoki

alolrida рагаmеtгlаrпi anral qilislr muddatini o[din Ьеl<ог qilish;

4.З,4.2. 'IizirTda ishlaslini vaqtinclia blol<lash uclrun Barrl<ka ariza Ьегislr;

4.З.4.З. Каlitlагпi qayta tiklash valyoki ar"rterrtifikatsiya рагап-rеtгlаriпi o'zgartirish ucliun

yoznla агizа bilan Banl<l<a nrttгojaat qilish;
4.З.4.4. Аgаг kalit yo'qolgan yol<i Lll-Iga zаrаг yetkaziIgan bo'lsa, I3anl<ning amaldagi

Таriflаridа паzаrdа tLrtilgarl miqdorda jаriпrа to'laslr огqаli uni alnrashtiгislr uchun агizа bilarr Barrkka

tllttt,ojaat qilisIl:
4,З.4.5. Yangi (qo'slrirnclra) kalitni olislr uchutl Barrl<l<a уоzпlа ravishda muгоjааt qilish;

4.З.4.6" [)агоlпi o'zgaгtirislr bo'yiclra еlеktгоn poclrta kanallari оrqаli bog'larrish, dastlabki

ulanish vaqtida ko'rsatilgan nranzil Ьir xil bo'lish l<сrаk;

4.З,4.7. Amaldagi qonun hLrjjatlarida паzагсlа tLrtilgan boshqa huquqlаг.

4.4. Elektron krrlitlarni va individual раrаmсtrlаrпi almaslrtirish tartibi.
4.4.1. Еlеktrоп to'lovlaгr,iamalga оshiгish ltchun TizirTga ulanislr vaqtida Ьегi[gап еlеktгоп

kaIitlaгni Bank qrryidagi sаЬаЬlагgа kо'rа alnrashtiгishi munrkin:

. Mijoz tomonidan еlеktгоп l<alitrri yo'qotililishi, uriing bLrzilishi va keyingi foydalanish uchun

yaroqsizligi sababli;
. Mrjozning htrquqiy maqotni о'zgагtiгilgапdа (qayta taslrkil etishda);
. elel<troIl kalit va seгtifi[<at nortriga berilgtrrr slraxs o'zgarganligi munosatrati bilan irтlzo

tramunalaгi kartasi о'zgагtiгilishi;
. аgаг Вапk iderrtifikatsiya va auterrtifikatsiya mа'lumоtlагi uclrinchi slraxslarga ma'lum bo'lgan

deb gurnon qilsa.
Дgаг Miioz elektrorr kalitni yo'qotsa, ttni buzsa (keyingi Гoydalanish uclrun yaroqsiz) yoki

autentifikatsiya ma'lutr'otlari uchirrclri shахslагgа ma'lutn bo'lgan deb gumon qilsa,
Mijoz bu llaqda dагlrоl Barrl<rii хаЬагс|ог qiladi va аrizапi гasnriylaslrtiradi;
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4.4.2. Hisobvaraq operatsiyalaгirri ko'rish Lichun Mijozni Tizimga Lrlash maqsadida
autentifikatsiya рагаmеtrlагi Bank tomonidan qLryidagi sаЬаЬlагgа kо'rа almashtirilishi mumkin:

о parolning amal qilislr muddati tugaganda, qabul qilingan xavfsizlik rrormalariga muvofiq va
Tizirnning islilaslri uchun mаjЬuгiу talab lrisoblanadi;

. Mijoz parolni unutgan hollarda;

. Mrjozning huquqiy maqomi o'zgarganda (qayta tashkil etish);
о Mijoznirrg гаlrьаri o'zgarishi mttnosabati bilan, imzo папruпаlагi ko'rsatilgan karta о'zgаrgап

lrollarda;
о аgаг Mijoz identifikatsiya va ar,rterrtifikatsiya mа'lurпоtlагi ucITinchi shaxslaгga t-tla'lutn

Ьо' lgarridan shublralansa.

Burrday holda, faqat Tizirnga kiгish uclrun раrоlпi о'zgагtirisli lozinr.

Dastlabki ulan ishda beri l gan login о'zgагtiгi lmaydi.

4.4.3, Mijozning ushbu bobga rnuvofiq Banl<da shaxsiy ishtiгoki qLryidagi hоllагdа talab qilinadi:
о Mljoz еlеktrоп kalitni yo'qotganligi, uning buzilishi va undarr keyingi foydalanish uсhuп

yaroqsizligi sababli;

. еlеktгоп kalit va sertifikat rromiga Ьеrilgап shaxs o'zgaгgallligi rnunosabati bilan inrzo
папruпаlаri ko'rsatilgan karta о' zgartirilganda;

. аgаг Bank identifil<atsiya va autentifiI<atsiya mа'Iuпrоtlаri uchinchi slraxslarga ma'lurtr bo'lgarl
deb gurrron qilsa;

. Mrjoz раrоlпi unutgan lrollarda;

. Mrjozning rаhьаri o'zgarishi munosabati bilan, irnzo паmuпаlаri ko'гsatilgan kагtа о'zgагgап
hоllагdа;

Batrk tomonidan yLrqoгidagi xatti-lrarakatlaгni bajarishi uchun Mi|oz USB tokenirri taqdim etishi kеrаk.

4.4.4. Вапkпiпg tnas'ul xodirni Еlоktrоп l<alit bilan bog'Iiq hаг qarrday o'zgarishlaгrri talab
qilganda М ij oz identifi katsiya j arayonidari o'tad i.

4.5. Maxsus shartlar

4.5.1, Barrk jinoiy faoliyatdan olingan dагопrаdlагпi legallashtirishga, tеrrогizmпi
moliyalashtirisliga \/а ommaviy qirg'in quгоllаriпiпg taгqalishrri rToliyalaslrtirislrga qагshi [<uгaslrish

bo'yicha qonun lrujjatlari ча Bankrring ichki hujjatlari talablariga muvof'iq Mijozriing Tizirnda islrlaslri
uchun xizmatlaг ko'rsatishni to'xtatib qo'yislrga haqli.

4.5,2. Bank, l11axsus vakolatli хоdirпlаг tomonidatr, MiIozning joyIashrrvi (pochta manzili)
bo'yicha o'rganislr olib Ьогisli huquqiga ega, shu jumladan, rTasof'aviy xizrTat|ardan foydalarigarr l-rolda

shubhali ореrаtsiуа[аrпi anralga oshirishga sliubha tug'ilgan taqdirda, агizаdа ko'гsatilgalr slraxs
torTon idan bevosita opeгatsiyani arnalga osh irislr j аrауопiп i о' rgarr ish.

4.5.З. Banl< O'zbel<iston RespubIil<asining arrraldagi qonunchiligiga rnuvof'iq Seгtifikatning
amal qilish muddatirri bloklashga va Tizimda masofaviy Bank хizmаtlагi ko'гsatishni to'xtatishga haqli.

4.5.4. Mijoz еlеktгоп hujjаtlагпi rasrnylashtiгish, ulагпi vakolatli slraxslarning (гаhЬаг, bosh
buxgalteг) irnzosi Ьilап tasdiqIaslr, uslrbu hLrjjatlaг bo'yiclra pul o'tl<aznralarirri amalga oshirislr Llo'yiclra
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tа[аЬlаrпi faqat ERIrli olish lrLrqLrqiga ega bo'lgan sliaxs tomonidaIl tasdiqlanganidan keyingina bajaгish,

ERI ma'lumotlarirring maxfiyligini harTda qontln tа[аЬlагigа muvoflq yopiq ча ochiq elektron kalitlaгdan

Ibydalanish qoidalarini ta' ni inlasll i shart.

4.6. Mijozni Tizirndan oochirish va T'izinrcla isIrlaslrni tiklash tartibi.

4.6.1. Mijozning Tizirndan o'chirilishi to'liq yol<i vaqtinclralik bloklaslr mumkin.
4.6,2.To'liq o'chiгish qLryidagi sаЬаЬlагgа kо'га amalga oshirilislri mumkin:

. Mrjozning Bankdagi hisobvaгag'ini yopish va l]Sh Ьеl<оr qilish to'g'гisidagi aгizasiga asosan;

. Miiozning taslrabbr-rsi biIan Tizimdan {b.ydalanishrri ixtiyoriy ravislrda rаd etish to'g'гisiclagi
аrizа asosida

. Bank tashabbusi bilarl an'aldagi qonunchilik asosida.
4.6.3. ]'izimda Mijozni vaqtitlclra bloklaslr clLryidagi sаЬаЬlаrgа kо'га amalga oshiгilishi munrkin:

. ushbu t3Shning 4,5-bandida betgitangarl ll1axsus sllагtlаrgа mLrvofiq Mijozning Tizinrdagi

hisobvaгaq lаri Гаоl iyati rri to' xtatib tu гislr ;

о vakolatIi огgапlагtriпg l<о'rsаtmа[агi asosic,la Mijozlaгrring hisоьчагаqlагi faoliyatini qonun

hrr ij atlarida belgi lan garr tагtiЬdа to'xtatib tuгisIr.

4.7. ЕIеlrtrоп to'lovllrni yuborish va qabul qilish tartibi.
4.7.1. Mijozrling 1'iziITda ishlashi uohuli belgilangan vaqt ushbu BShning 4,3.1.6-bandida

l<о'гsаtilgап.

4.7.2. Mijozning elektrorr hujjati ERI haqiqiyligini va foydalanuvchi alrtentifikatsiyasiriing

tasdiqlash jaгayorridarr o'tgan liamda Tizim qоidаlагidа belgilangarl геkчizitlагiпiпg taгkibi va formatiga

ega bo'lgan tаqdiгdа qayta ishlanadi,
Kerakli dasturiy ta'rtrilrot nazoгati arnalga oshirilgandan so'Ilg, Elektron hLrjjat tekshirish uclrun

t}anl<ning орегаtsiоtl l<r-rnida qayta ishlash uclltttl taclclinr etiladi.

4.7,З. [,Iаг qarrday xatolil<lar aniqlangaIr 1,oki arrraldagi qonr"rrtchilik va uslrbu BShga muvofiq

to'lovni arlalga oslriгishdan asosli гачishdа гаd etilgarr taqdirda, mas'ul iiгrэсhi bu lraqda "Internet

Banl<ing" moduli огqаli Mijozni хаЬаrdог qiladi va avtorTatlashtirilgan Bank'I'izirnidagi to'lovni

о'сhiгаdi. O'clririslr sаЬаlrlагi lram еlеktrоп, hant boshqa mumkin bo'lgan чоsitаlаг оrqаli yuborilishi

rпurпkiп.
4.7.4. Еlеktгогr hujjatni olgandarr so'I-1g, Banl< Mijozrring EI{Inirrg to'g'riligini tekshiradi, hujjat

геl<чizit[агi to'g'ri to'ldiгilganligini tekshiгadi ча Mijozning jоriу lrisobvarag'ida debet qoldig'i
mavjLrdtigirii tekshiгadi. To'lov hujjatlarini tаууоrlаsh bo'yiclra mе'уоriу llrrjjatlaг talablariga

nonruvoftqliklar, noaniqliklaг yol<i ziddiyatlaг arriqlansa, Banl< ulаrпi qabLrl qilrnaslikka haqli.

4.7 .5, Орегаtsiоп l<utr tugagandan so'llg, Bank Mijozning shaxsiy hisobvarag'idan
l<о'сhiгmа[аrпi, Ьагсhа аrizа[аrпi (kirLrvchi va clriqr"rvchi еlеktrоп liuj.|аtlаф muhr qo'ymasdan
slrakllantiгilishirri ta'rrlinlaydi. Shaxsiy hisоlrчагаq[агdап kо'сhirmа va u[агgа qo'shimcltalar mas'ul
i I rосhi lаrgа tпurоjааt q i lgarrida М ij oz toInon idatr o'tkazi lad i.

5-вов. ,,SMS BANKING,, хIZMA,гIDAN IrOYDALANISII BILAN BANK хIZMATLARINI
TAQDIM IJI,ISII QOIDA чА SI{AIi,гLAIII

5.1. UshbLl shагtlаrgа muvofiq, I}arrl< Mijozga uslrbu xizmatni haq evaziga taqdirn etislr
majbLrгiyatirri oladi, rtniIlg dоiгаsidа MijozIring гoziligi biIarl Mijoztomorridan агizаdа ko'rsatilgan rrrobil
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telefon raqarTiga Miiozning hisobvarag'i bo'yicha орегаtsiуаlаг to'g'гisida uпi хаЬаrdоr qilish uclrun
SMS хаЬаrlаr yuborilad i.

5.2. Elektron to'lovlarni amalga oshirish uсhuп to'Iov miqdori.
5.2.1. Mijoz Bankning arTaldagi Тагiflагigа muvofiq ko'rsatilgan Bank xiztTatlari uclrutr

Bankka konrissiya to'laydi.
5.2.2. Birinchi ча охirgi оу ucliun хizmаtlаг l<o'rsatislr uclrun l<orrrissiya oylik xizrTat rlагхigа

ko'гsatilgan oylardagi kalendar kunlarning soniga rntltarrosib ravishda Iiisoblanadi.
5,2.З. Вiг neohta teleforr rаqаmlаri uIatrgan bo'lsa, hаr Ьiг teleforr гaqarTidarr fbydalanislr uсhuп

oylik to'lov olinadi.
5.2.4, Bank Тагiflагigа o'zgartirishlar l<iгitilgarr taqdirda, Bank yangi Таriflаг l<r,rclrga

kirishidan 10 (о'п) l<аlепdаr I<uп oldin Bank filiallaгida valyoki BaIll<ning www.tbcbank.uz veb-saytida
ахЬоrоt stend larida mа' lul-notlaгni joylashtirish оrqа[ i М ijozn i хаЬаrdоr qi lad i.

5.3. Tomonlarning huquq va majlruriyatlari.
5"3.1 Bank majburiyati:
5.З.1.1. Ushbrr BSh tuzilganidan keyirr, slruningdek, Mijoz агizа topslriгgandan so'ng, uclr l<ut-t

ichida "SMS хаЬагl-tоmа" tizimiga ulariish.
5,З.1.2. Mijozning hisobvaraqlari haqidagi ma'lumotlarrri arizada l<o'rsatilgan mobil teleforr

raqamiga уuЬогish va uzatilgan mа'lumоt[агпiпg keyirrgi tarqalislri uchun jачоЬgаг bo'lmasligi.
5.3.1 .З. Miioz valyoki Mijozga mа'lum bo'lgan jismorriy shaxsning shaxsga dоir

mа'lumotlarini hin. oya qilishni ta'minlash.
5.3.1.4. SМS-хаЬагdа mavjud bo'lgan tna'lumotlaгni SМS-хаЬаr уuЬоrilmаgап shaxslarga

taqdim etnraslik.

5.3.2. Mijoz majburiyati:
5.З,2.| 5.2-bandga muvofiq SМS-хаЬаг xizrnatini taqdim etisll uclrun to'lovni anralga oslliгish.

5,3,2.2. Дrizаgа kо'rа, Bankka shaxslarning rnobiltelefon гаqаrпlагitо'g'гisidаgi пrа'lumоtlаrпi
taqdim etisli,

5.З,2.З. Mobil telefon гаqапliпi o'zgaгtiгgarr yoki "SMS хаЬагtrоmа" xiznratidan voz keclrgarr
taqdiгda, Mijoz 3 kuп ichida Banl<I<a tegishli arizani taqdirn etilri shагt.

5.З,2.4. Mobil telefonlar yo'qolislii yoki o'g'iгlanishi va boshqa holatlarda, ko'гsatiIgan
гаqаmlаrgа "SМS-хаЬагr1оnlаlаr" olishni to'xtatish uсhuп dаrhоl Bankni хаЬаrdог qilislr.

5,З,2,5, O'z hisobidarr mobil aloqadatr foydalanish bilarr bog'liq хаrаjаtlаrпi to'laslrrri
ta'minlasIr.

5.З.2,6. SМS-хаЬаг Ьеrish Tizinriga ulапgап Mijozning telefon гaqamidarr uchinchi
slraxs lаrgа Гоуd al an i slr i ga ruxsat Ьегпrаsl i k.

5,З,2.7. Barrkl<a taqdirrr etilgan mа'lumоtlаг va hrrjjatlaгrling to'g'гiligi uсlruп to'liq
javobgarlikпi о' z zimmasiga olish.

5.3.3. Bankning huquqlari:
5.З.3.1. Аgаr hisobvaraqda hech qanday ltaral<at bo'lmasa va Mijozning hisоЬчагаq(lаг)idа

ketma-ket uch оу davornida (огiу hisobvaraqlar bo'yiclia) pul bo'lmasa, Mijozni гejalashtirilgan
tugatislrdan 5 (besh) ish l<rrrii davomidan oldindari хаЬагdог qilgarr lrolda, Mijozning гoziligisiz "SMS
хаЬаrпоmа" xizmati n i ko' гsatislrn i to' xtati sh.

5,З.З,2. Аgаr Mijozning val<olatli shaxslarning vakolatlari tugaslri/yoki islrdan
bo'shatilganligi aniqlaIrsa, uslrbu slraxslarni "SMS хаЬаrпопrа" xizmatidan rnustaqil гavishda uzib
qo'yish.



"ТВС I]ank" ATBda уuгidil< shaxslaгga va yal<ka taгtilrdagi tасllэirkоrlаrgа kornpleks
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5.3.З.З, Mijozning hisobvaгaqlaгidatr xiznlatlaг ko'гsatish Llchlln konrissiyarii so'zsiz
hisobdan yechib olish.

5.3.4. Mijozning huquqlari:
5.З.4.1. Xiznratclarr BSlr sliаrtlагigа muчоfiq {bydalanislr.
5.З.4.2, Ushbu xiznlatdan foydalanishrri rас1 etish.
5.З,4.З. Banl<dan uslrbu BSh shагtlагigа to'g'ri riоуа qiIishni talab qilish.
5.З.4.4. НisоЬчагаq(lаr)dап pLrl rrrablag'laгini noto'g'ri yechilganligi bo'yicha da'vo qilish.

б_вов. TOMONLAR мАS,ULIYлт,I
6,i. Тоmоrllагdап biri shartnotna majbuгiyatlarirri Ьаjаrmаgап yoki lozim darajada Ьаjаrmаgап

taqdirda, ko'гsatilgan tomon ikkinclri tonronga yetl<azilgaIr zагаrпi qoplaydi, shr.rrrirrgdek, O'zbekiston
RespLrblikasi lruqaгolil< l<ode|<sida, normativ-hucluqiy hujjatlar va uslrbu BSh rrаzагdа tutilgan tагtiЬdа
jачоЬgаг bo'ladi.

6. 2. Вапkпillg пtas' ul i_y ctti:
6.2.1 Mijozning hisobvarag'i bo'yiclla operatsiyalarning o'z vaqtida bajaгilishi uchun Bank

.iачоЬgаrdiг.
6.2.2 Mijoz to'g'гisidagi Banl< sirini tashl<il etrrvchi rпа'lurпоtlагпi asossiz оshkоr qilganlik uchun

Ballk anraldagi qonr"rrr hujjatlariga rTuvotiq javobgar bo'ladi.
6.2.З. Bankning aybi bilan поtо'g'гi to'lov anralga oslriгilgan taqdiгda. shuningdek, Bank

tonlonidan qonun hLrjjatlaгida belgilangan to'lovlaгtli anialga oshiгish rTuddatlari bLrzilgarl taqdirda, Bank

Qагz oIuvclriga Ьiг пrагtаlik jarinra, bunday huquqbLrzaгli[< sоdiг etilgan vaqtda O'zbekiston Respublikasi
Irtrdudida amalda bo'lgan bazaviy hisoblash rTiqdoгining 10%ni to'laslri shаrt.

6.2.4 Mijozning lrisobvarag'idan pLll nrablag'laгi Mijozning topshirig'isiz yoki Lrnirig гoziligisiz
qonLln hujjatlariga rnuvclfiq yechib olirigarrda (o'tkazilganda) (akseptsiz yeclrib olish), Bank
lrisobvaгaqdagi tegishli sutnnralri tiklashi va yctl<azilgatr zаrаrпi qonLln hLrjjatlaгida belgilangan tartibda
qoplaslii shart,

6.2.5 Bank Mi.ioz totnonidan slrаrtпоrпа rnajburiyatlaririi bajarrrraganligi yoki lozim darajada
ba|armaganIigi uchrrn krеditогlагgа to'lanadigaIl репуаlаr hisoblanishi va undiгilishi uchun javobgar

elllaS.
6.3. Mijoz mas' uliyati:
6.3.1 Mijoz Bank Irisobvaгag'i bo'yicha орегаtsiуаlаrпiпg qonuniyligi uclrun javobgardir.
6.З.2 Mijoz Banl<ka o'z vaqtida taqdinr etilislri va hisobotlarning tо'g'ri гasmiylaslrtirilishi uclrun

javobgardir.
6.3.З Banl<|<a taqdinr ctilgan hLrj.iatlaг чir ulагdа aks ettiгilgaIt tTa'lttt,ttotlaгr-rirTg to'g'riligi va

ishonchliligi uchutl javobgaгlil< MiIoz zimmasida bcl'ladi.

6.З.4. Mijoz unirrg SMS-xabar, Ьегish xiznlatini faollashtirishda Гoydalanilgan teleforr raqamiga
ruxsatsiz slraxslaгga l<irishrli ta'rninlaslr uchlln jачоЬgаг lro'ladi ча Bankka noqonuniy хаtti-hагаkаtlаг
natijasida yetkazilgan Ьаrсliа zаrаrlаrпi qoplaslri shart.

6.З.5. Mijoz tonronidatr Еlеktгоп Kalit yo'qolgan yoki siridirilgan taqdirda, Mijoz Banknirig
arnaldagi Tarif'lariga rTuvo{iq kalitning yo'qolishi yoki sinishi uclrun jаrimа sumnrasini to'laydi. Bank
Mijozning depozit bank hisobvarag'idan jагirпа sulnmasini so'zsiz yechib olishga haqli.

6,З.6, Asosiy f'aoliyat sohasiga tegishli Ьо'|гпаgап орегаtsiуаlагrri amalga oslrirish uchun

hisobvaгaqdan foydalannrasligi, harnda O'zbel<istorl RespLlblil<asirring amaldagi qonunchiligiga zid
bo'lgan орегаtsiуаlагпi arnalga oshirrrrasligi kегаl<.

6.4. Bankni belgilang:rn javobgarlikdan ozocl qi|ish
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6.4.1 Barrk quyidagi hоllаrdа javolrgaгlil<darl ozod qilinadi:
а) Bank еlеktгоп to'lov Tizirnida yuz,aga l<elishi mumkitr bo'lgarr nosozliklar;
б) taqdim etilgan tollov hrrjjatlarini to'ldiгishda Mijoz torTonidan yo'l qo'yilgan хаtо[аг tufayIi

to' lочlаrпi kech iktirish;
с) qonun hujjatlaгiga muvofiq Mijozrring hisobvaraqlari bo'yicha opeгatsiyalarnito'xtatish;
d) taqdirn etilgan huj.iatlaгda поапiqliklаг yoki хаtоlаг mavjud bo'lsa;
е) elektr energiyasini ng o'chiri lganda, sIrr-r п i ngdek, fоrs-пrаj ог lrolatlarida;
f) Mijoz tomonidati ushbu BSh bo'yiclta o'z rnajburiyatlarini bajarmaganIigi;
g) Mijoz tomonidan Barrk tavsiyalaгini bajarmaganligi;
h) аgаr bu Mijoz tornonidatr to'lov topsliirig'ida yoki boshqa hLrjjatda ko'rsatilgali qabul cliluvchi

Bank valyoki vositaclri Barrkning hаr qar-rday hагаkаti valyoki xatosi yoki Bankl<a bog'liq bo'lmagan
sabablarga kо'rа yuzaga kelgan bo'lsa;

i) аgаг mablag' oluvclrinirrg xiznrat ko'гsatuvclri Banki .ioylashgarr davlatga nisbatan епrЬагgо
qo'yilgan bo'lsa valyoki adresatga sumпlаlагпi olislr .|аrауопiпi kechil<tiгadigan boshqa chel<lov
qo'llan ilsa.

6,4.2. Bank Mijozning shaxsiy ERI l<alitidan uchinchi slraxslaг yol<i kiгish |iuqLrqiga ega bo'lnragan
shaxslar totnonidan (Mijozlar tonronidan ERl l<alitini yo'qotislri, рагоl[аrrri o'tkazislr vа h.l<.)

foydalanishi natijasida, shurlingdek, Mijozning ushbu BShning 4.3.З.5-Ьапdigа muvoliq o'z
majbLrriyatlaгini bajaгmaganligi nrunosabati bilan Mijozga yetkazilgan zагаг ttclrun javobgar emas.

6.4.З, Bank uclrinclri slraxslaгning hаr qanday xatti-lraгakatlaгi natijasida Mijoz tomonidan
yetkazilgan zararlar ttcllut,t javobgar emas.

6.4.4. Banl< uslilru BSh shаrtlаriпiпg bajaгilishi, bajarilrnaganligi yol<i tо'g'гi bajarilishi, shu
junlladan Mijoz imzo паIлltпаlагi va muhr izi niavjLrd kагtаdа l<o'гsatilgaIr shaxslaгlring vakolatlaгirii
tugatish yoki о'zgагtirish to'g'risida o'z vaqtida хаЬаrdоr qilrnagarlligi, slrutrirrgdek, rnobil teleforrlar
yo'qolganligi yoki o'g'irlanganligi va boshqa holatlaгda Banl<ni хаЬаrdоr qilrnagan uсhuп "iачоЬgаr
eIl1aS,

7-вов. BANK SIRI, MIJOZ TASDIQNOMALAIu чА KAIIOLATLARI.
7.1. Mijoz qLryidagilarni tasdiqlaydi va kafblatlaydi:
7. 1 . 1 . Ushbu BShni kiгitisli va bajaгislr uсhuп tegishli tartibda val<olatga ega;
7.1"2. Mijoznirrg mаjЬuгiуаtlаri valyoki Mijozning аktiчlагi bajaгilishini хачf ostiga qo'yadigan

lrаг qanday sud jагауопlагidа (da'vogar,.iavobgar yoki uchinchi slraxs sifhida) ishtirol< etrTaydi;
7.1.З. r"rslrbu BShda trazarda tutilgan rTajbLlгiyatlarni Ьаjагishdап bosh toгtmaydi уа o'z

maj Ьuriуаtlагi ri i uch i nch i shaxs [ агgа о' tl<azma),d i.

7.1,4, Uslibu ВShlагпi qabul qilganda uni adashtirrnasligi, aldarTasligi vа unga nisbatan
zo'ravonlik yol(i tahd id lагgа duclior q ilrrrayd i ;

7.1.5. Barikka yolg'otl valyol<i поtо'g'гi mа'lumоt|аrпi taqdirrr etisl, O'zbekiston Respublikasi
.Iinoyat kodeksiga muvofiq javobgaгlikka toгtilishi va uslrbu BSh f'aoliyatinitugatish uclrun уеtагli asos
bo'lishi haqida ma'lumotga ega.

7.2. Вапl< "Bank siгi ttl'g'risida"gi O'zbel<istorl Respublikasi Qonunining 7-moddasiga nrr_rvofiq
Mijoz to'g'гisidagi Bank siгirii tashkil etLrvchi ma'lumotlarning nraxfiyligini kafolatlaydi.

7.З. Bank siгiпi tashliiI etuvclri ma'lttmotlar faqat Mijozning o'z,iga yoki r_rning val<iliga yozllla
агizаsi bilan taqdirlr etiIishi nrullrl<in.

7.4. Mijozning Bank siгirri taslrkil etLrvchi mа'lumоtlаrпi uchirrchi shaxslargataqdim etish faqat
O'zbekiston RespLrblikasining anraldagi qonunclriligida belgilarrgan tагtiЬdа amalga oshirilishi
lTuIlll<itt.



.] "ТВС Banki' ATBda yLrгidik shахslагl;а va yal<ka tafiibdagi tаdlrirkогlагgа korTpleks

, Bank xizrnatlaгirli taqdirrl etish lto'yicha Bosh shагtlаг

8-вов. FoIi.S_lvlAJoR IIOLATLAR
B.l Suv toslrqinlaгi, уопg'iпlаг, zi|zilalar va boshcia trrгdagi tabiiy ofatlar, uгushlаг, epidemiyalar,

epizootiyalar, shurringdel<, bosliqa slrunga o'xshash holatlar natijasida ushbtt BShni qabrrl qilishdarr
keyin rTurTkirr lro'lgarl fЬrs-rта.iог lrolatIaгi, ),ol.,i qol1Ll11 hLri.|atlaгinirrg arnal clilishini tLrgatish natijasida
yoki amaldagi qonun lrrrjjatlariga о'zgагtirislr[аг kiгitish bilan bog'liq lrolatlarda BSh bo'yicha Ьiгоrr

Ьiг rтаjЬuгiуаt to'liq yoki qisrrran lrа.iагilrпаgап }3Sh tonlonlardan heclr ЬirijачоЬgаr bo'lmaydi.

9-BOI]. MAхIiIYLIK
9.1 BShdagi o't-ltaxfiy tпа'lumоtlаг" atat1,]asi, cheklannragarr lrolda, BShni arnalga oshirisIl

jагауопidа'Гоmопlаг uchun mav.jr"rd bo'lgan va hаmmа uсhuп ochiq bo'lr-rragan texrrik, moliyaviy,
tiiогаt va boshqa mа'lurпоtlагпi o'z ichiga oladi.

9.2 Har Ьir'I'otnotr boslrqa'Гоmопniпg o'zi ega bo'lgan yoki olishi mumkin bo'lgan valyoki
hаrпl<огlik jагауопidа ikkinclri Тоmоппiпg rпахfiу tlla'lumotlaгini bosllqa Totnonning oldindan yozma
гoziligisiz оslrl<ог etrnaslik vaiyoki boshqachir tаг;:,dа uchinchi shaxslarga Ьегrпаslik majbuгiyatini
oladi.

9.З АхЬоrоt oclriq, гаsmiу matrbadan olirrgan bo'lsa, rTaxfiy hisoblarirTaydi.
9.4 Ushbu BShda ko'rsatilgan rtlа'luпrоtlагпi uchinclri slrахslагgа Ьегislr, паshг qilislr yoki BSh

anlaI qilish rTuddati davon,ida va uning tugatilganidan keyin l<eyingi 5 (besh) yil davomida oshl<or

etiIislii faqat Tomorilarrring yoznla roziligi bilan anlalga oshirilishi mumkin.
9.5 Maxfiy mа'[umоtlаг faqat ushbu BSlini arnalga oshirishda bevosita ishtirok etuvchi Тоmопlаr

xodirTlaгga rпа' lulп qi l inadi.

10-вов. коRUрSI!,АGл QARSIII CIIORALAR
l0.1 UshbLr ВShlаг Ьо'уiсhаTоmопlаr kоггuрsiуаgа qaгslli qonlln hrrjjatlaгi tа[аЬlагigа гiоуа

etishga va l<оггuрsiуаgа qагshi qonlln hujjatlaгi погmаlагitri lэLrzislri tnunrkin bo'lgan hаr qanday xatti-
hагаkаtlаrпi amalga oslrirrTrasligi kеrаl<, sliir jtrrTladan, uslrbu BSh bo'yicha o'z htrquqlari yoki
mаjЬLrriуаtlагi bilan bog'liq holda (clieklovsiz) hаr qanday jisrrroniy yol<i yuгidik slraxslarga, slru

.ir_rrnladarr (lekin ulаr biIarr clrel<lanrTagan holda) tiioгat tashkilotlariga, davlat va o'zini o'zi boshqarish
огgапlаrigа, slru .|utTladan ([el<in ulаг biIan clreklarrmagan lrolda), davlat аrпаldоrlаri, xust"tsiy

l<оrтрапiуаlаг va ularnirlg vakillariga naqd yol<i boslrqa shakldagi рогаlаrпi taklif qilish, sanksiya
qiIish, va'da qilish yoki noqonuniy to'lovlarrri arnalga oslrirmasligi kеrаk. Аgаг tоmопlагdап Ьiri uslrbu

BShnirrg bandida l<o'гsatilgarr rnajburiyatlaгni btrzsa, il<l<irrclri tonron Ьir tоmоп[аrпа tartibda, suddar-t

tashqari usllbu BS[rni Ьаjагishпi rаd etishga haqli. Ushbu bandga nruvofiq mаzkur BSh Ьеkог qilingan
taqd iгdа tonrotrlar bi г-Ьi rlагigа yetkazi lgan zагаrп i qop lamayd i lаr.

l 0.2 Тоmоri[аг quyidagilarni ifodalaydi va l<afolatlaydi:
l0.2.1 Наr Ьiг tоrпоп, shuningdek, u[аг bilan bog'liq bo'lgan slraxslar o'z bizneslarini уuqогi

axloqiy mе'уоrlаrgа гiоуа qilgan lrolda adolatli va clotluniy olib Ьоrislrlагi kегаk. Тоmопlаr korrupsiya,
soliqqa oid fiгiЬgагlik, hаг qanday shaklda solic1 to'laslrdan bo'yirr tovlashni rag'batlantirish va boshqa
hаr qanday jinoiy hагаkаtlагgа nisbatarr muгоsаsiz siyosatga аmаl qiladi va уLlqогidа qayd etilgan
t-l,tasalalarni doimiy паzогаtdа Lrshlab turadi.

l0,2.2 TotTlonlar, shr_rrrirrgdek, ulаr bilan bog'liq shахslаг: vakolatli shaxslar, чаkillаг hаr qanday

sllal<lda kоггuрsiуаgа, soliqqa oid fiгiЬgагlikl<а va soliq to'lashdan bo'yin tovlashga (bevosita yoki
bitvosita) hissa qo'shishi nrr.rrTkirr [ro'lgatr Irаr claIlday faoliyat bilan shug'ullarrmasligi kеrаk.

11. MULOQOT



"l'BC BanI<" ATBda уuгidiI< shахslагgа va yakka tartibdagi tаdЬiгkогlаrgа kompleks
Bank xizmatlaгini taqdirn etish bo'yicha Bosh shагtlаг

l 1.1 . Bank va Mijoz о'гtаsidаgi muloqot og'zaki, yozma, еlеktгоп shaklda yoki Call Сепtеr огqаli
atttalga оshiгi Iishi Illutnkitt.

1|.2. Yozrra хаЬаr boshqa 'I'оmопgа Arizada valyoki Shагtпоmаlагdа [<o'rsatilgan aloqa
ma'lunrotlaridan foydalangan holda, kttrуеr (shu jLrrnladan rо'ухаtdап o'tgan pochta), еlеktгЬп pochta,
mobil aloqa (qisqa хаЬаrlаr xizrTati), Iпtегпеt-Вапl<iпg, mobil Banking va boshqa xizmatlar valyoki Bank
tomonidan keyinchalik beIgilanadigarr boslrqa aloqa vositalaгi orqali uzatiIishi kеrаk, аgаr:

l1.2.1. Mijoz tomonidan Bankka slraxsan yoki kurуеr orqali уuЬогi[gап хаЬаrпоrпа ВапI< ofisida
rо'ухаtdап o'tkazilgan kunida yetkazilgan hisoblanadi, Ьirоq аgаг хаЬагtlоmа еlеktrоп pochta огqа[i
yuborilgan bo'lsa, u Bank tornonidarr Mijozga bunday bi[diгishnorrra olirrganligirri tasdiqlovclri javob
yuborilgan kuni yetkazilgarr hisoblanadi;

l|.2.2. Bank torTonidan Mijozga kuгуеr огqа[i уuЬогilgап xabartrotrra (shLrjr,rmladan го'ухаtdап
o'tgan pochta) Mijozga хаЬаrпоmа beгiIgan kLrnida yetl<azib ЬегiIgап hisoblanadi, biroq yetl<azib
beгilganligi tasdiqlanrnagarr bo'lsa, Mijoznirrg ko'гsatilgan rаsmiу rnanziIidagi hаг qanday shaxsga хаЬаr
berilgan kunning keyirrgi kаlепdаг kr.rni yetkazib Ьегilgаri hisoblanadi;

11.2.З. Bank tomonidan Mijozga еlеktгоп pochta оrqаli уuЬогilgап хаЬаrпоmа еlеktгоп pochta
sегvеridап yetkazib beгilganligi to'g'risida rаsmiу tasdiq olingarr kunida yetkaziIgan hisoblanadi. Bunday
tasdiq[aslr bo'lmasa, хаЬаrпоmа yuboгilgandaIr l<undan keyingi kа[епdаг l<uni topshirilgan hisobtanadi;

11,2.4. Bank tomonidan Miiozga mobil aloqa (qisqa хаЬагlаг xiznrati), Internet_Bankirrg, nrobil
Banking yoki Bank tomonidan belgilanadigan boshqa aloqa usr-rli orqali уuЬогilgап хаЬагпоmа lэr_rr-rdау

хаЬаr уuЬогilgапdап keyin keyingi kаlепdаr kuni yetl<azib berilgan hisoblarladi;
11.3, Bank o'z xizmat kо'гsаtish stапdагtlагigа javob berishini ta'minlaslr uchun Mijozni sulrbatrri

yozib olish haqida oldindan хаЬаrdоr qilgan holda, Тоrпопlаr o'rtasidagi tele{brr qo'ng'iгoqlaгirii yozib
olishi yoki kuzatishi tnumkin.

11.4, Mijozning еlеl<tгоп s[iaklda уuЬогilgап Ьildirishпоmаlагi br.rnday bildirishnoITaIarning
haqiqiyligirri tel<sliiгish uchttn Bankning xavfsizlik jагауопlагidап o'tishi zаrur.

l1.5. Аgаr Mijoz Irar qanday shartnonra rеkчizitlагi (shLr jLrmladan, агizаdа kеltiгilgап aloqa
ma'lumotlari) o'zgarislri to'g'гisida Bankni oldindari хаЬагdог qilrnasa vaiyoki hаг qanday bag'latlr,rvchi
shaxsi Bank tornonidan уulэогilgап хаЬаrпi qabLrl qilisl-rdarr bosh tогtsа, Вапk tomonidan yuboгilgarr lrаг
qanday хаЬаг хаЬаrпоtпа уuЬогilgапdап keyingi kuni уuЬогilgаIr deb hisobtanadi.

1 1.б" Топrопlаr o'rtasidagi muloqot о'zЬеklгus tillarida amalga оshiгilаdi, Ьiгоq t}ank Mijoz bilan
Mijoz uchun rnaqbul bo'lgan boshqa tilda muloqot qilishi mumkin.

l 1.7. Bank turli sabablarga kо'га Mijoz bilarr aloqa o'rnatishi nrumkin, shuning uсhuп Mijozga
bildirishnomalar (og'zaki, yozma yoki еlеktгоп) (i) axborot/tranzal<siya bilan bog'liq; (ii) Lrshbu BS[r
bilan bog'liq; (iii) rnarketirlg maqsadlarida valyoki (iv) O'zbekiston Respublikasining amaldagi
qonunchi l igi ga rnuvofi q boshqa sаЬаЬlаrgа l<o' rа Ьо' l ish i rntrrr, ki n.

11.8. Аgаr Mijoz tomonidan Bankka taqdim etilgan shаftпоrтаlаг valyol<i hu|.iatlarcia (агizаlаг,
blarrkalar, Ьауопоtlаг, arizalar va Ьоslrqаlаг) Mijozrrirrg aloqa rTa'lunrotlari rTavjud bo'lnrasa, Вапl<
Mijoz totnonidan ko'rsatilgan oxirgi ma'lut,tt bo'lgan nranzilga хаЬаrпоmа ytrborishga haqli. Burlday
manzilga УuЬогilgап ma'lumotlar yLrborilgan kttrrning keyingi kаlепdаг l<uni qabul qilingan hisoblarladi.

l 1.9. Bank tomonidan Mijozga yuborilgan bildiгislrnornalar, аgаг Bank хаЬагпоmаsidа brrnday
taklif aniq ko'гsatilmagan bo'lsa, hаr qarrday xizrTatlardan Гoydalarrish tal(lifi hisoblanIlraydi.

l1.10. Mijoz tegishli ravislrda хаЬагdоr qilinganligini tasdiqlaydi va elektron pochta yol<i boshcla
aloqa vositalari orqali bildirishnorrralar yoki boshqa nra'lumotlarni yLrboгislrda yrrzaga l<etishi rnuml<in
bo'lgan Maxfi5, mа'lumоtlагпiпg uchinclri shaxsga oslrkor etilishi xavfini qabLrl qiladi.

l 1.1 1. Mijozning aloqa nra'lumotlaгidarr Iiэydalanishda rnaxfiytikning bLrzilishi rratijasida yllzaga
kelishi mumkin bo'lgari natija uclrr.rri Mijoz sllaxsatr jачоЬgагdiг. Аgаг Mijoz uning muayyaIl alocla



"]'I]C Barrl<" А'ГВdа yrrridik shахsIагgа va yal<ka taгtibdagi tаdЬir[<оrlагgа kornpleks' Bank xizlr-ratlaгini taqdirn etish bo'yicha I]oslr slrartlaг

lIa'lLlmotlariclan Гoydalarrnraslil<ni istasa, Miioz bLr haqcla Bankrii yozпla гачishdа yol<i rriasofaviy aloqa
l<аrlаllпгi огqаli хаЬагdог qilishi shaгt.

12-ВОВ. BOSII SIIAIIT'LAR u\MAL QII-ISIt MUDDATI, UIýGA O'ZGARTIRISH KIRITISII
чА tsЕкOtt Q|LISII тлIi,гIвI

l2.1. Ushbu ВSIi "'ГВС Batll<" А'ГВdа уuгidil< shaxslar va yal<ka taгtibdagi tacl[riгkor,larga Banl<

hisоЬчагаqlагiпi oohish. ulагgа xizmat ko'rsatish,.,a boshc]a Barrk xiztTatlarini l<o'rsatish hanida Miioz
ttclrun joriy hisobvaraq oclrislr to'g'risidagi агizаrii clabLrl clilgan kttndan boshlab kuohga kiгаdi, BSh
t-lotna'lLlrn nrr.rddatga tuzilacli va Mijozning iltirnosiga binoan Ьеkог qilinadi yoki Bank talabiga Ьiпоап
sud totnorridan Ьеl<ог qilirrguniga qadar o'z kucllida qoladi,

12.2" Bank ushbr.r BShga tegishli ma'lutnol,laI,ni Barikrrirrg wrvrv.tbcBank.uz veb-saytida valyoki
filiаl[аг yol<i Battl< xiztlratlaгi nrarkazlat,i Ьillоlагiсlа joylashtiгish огqаli- Mijozrring shaгtlarirri
yonrorrIaslrtiгmaydigan va arTaIdagi O'zlrel<istorr llespublikasi qo1-1Llil talablaгga zid bo'lmagan
о'zgаrtiгislriаг l<iritishga lraqli. Дgаr Mijoz I]osh shlгtlai,ciagi о'zgаrishlаr e'lorr qilingan kundan е'tiЬоrап
l0 l<r_rIl iclrida unrunriy slrагtlагdаgi о'zgагishlагgа tlisLlatalt lrcch qапсlау da'vo yoki с'tiгоz Ьildiгmаsа va
Bank хizmаtlагidап fbydalanishni davorl еttiгsа. tlshblt о'zgагtiгislrlаг qotltrniy l<uchga kiradi va Mijoz
totTonidan qabrrI qilingarr dcb lrisoblarradi.

12.3. Ushbu ВShlаг Miioz tomonidari хiztпаtlаг l<о'гsаtislr bilan bog'liq Ьагсlrа tо'lочlаrпi to'liq
hisob-l<itob qilgandan l<eyiri istalgarr vaqtda, Mijozrlirlg iltirnosiga Lrirroan belgilangan tartibda Ьеkог
qi l irlishi rnttlllkin.

l2.4" Ushbrr ВSlrtаг Mijoz o'z zimmasiga olgan shагttrоrпа mаjЬuгiуаtlагiпi bajaгlllaganligi sababli,

shr_rningdek, O'zbekiston Respublikasining anlaldagi qonunchiligida паzагdа tutilgan lrollaгda [3ankning

taIabiga binoatl sud toInorridan Ье[<ог qilinishi munrkitr.
l2.5 BSh Ьеkог qilirrganidan so'ng, Mi.iozrlirrg hisolrvarag'idagi mаЬlаg'lаг qoldig'i uning tegishli

yozlna arizasi asosida 7 (etti) kutrdan kесlriktiгmау Mijozga Ьегilаdi yoki rrning ko'гsatmasi bo'yiclra
boshqa Irisobvaгag'iga o'tkaziladi. BShning lrсl<оr clilinishi Mijozning llisobvaгag'ini yopish uchun asos

hisoblanadi. Аgаг BSh Ьеkог qilingan kundan lэоshlаЬ 7 (yetti) kun ichida Mijoz: lrul rnablag'laгini boslrqa

hisobvarag'iga o'tkazislr tо'g'гisidа уоzrпа ]to'гstttt,lla Ьеrmаsа, 13ank Miioznirlg hisobvarag'idagi
tпаЬlаg'lаг qoldig'ini 29842 hisob rаqаmigа o'tl<azadi.

12.6 Miioznini4 hisobvaгag'ini faqat ko'гsatilgarr Mliiozga tegishli boshcla hisоЬчагаqlаг yopilgandan

keyin yopish nrunrkitr.
12.7 Mijoz to'qqiz оу davomida Barrkdagi IrisobvaгaqIari bo'yiclra pr.rl operatsiyalari Ьоrаsidа

nroliyaviy-xo'jalil< f'aoliyatini arTalga oshirnraganligi sababli tugatish korTissiyasi tornonidzrrr uni

tLrgatish to'g'гisida с,lагоr qabul qilingarr bo'lsa, yoki qonr,rn hujjatlarida belgilangan mr"rddat ichida Ustav
fbndini shal<llantiгIIagan bo'lsa, I]Sh Ьеkоr qilinishi [<егаk.

13-I]oB. I]O SIrQA SIIАRтLлR
lЗ.t. ВShlаг va u[агIli bajarish bo'yiclra kelislrnrovchiliklar yuzaga kelgan taqdiгda, tomonlar

o'гtasidagi nizolar о'zаго l<elisIltrv asosida haI qilinadi.
Мuzоkаrаlаг rratijasida tопrопlаг o'rtasicla о'zаrо kelislrrrvga eгishisliriing iloji bo'lmasa, nizolar

qonlln hujjatlariga muvofiq sudda kо'гiЬ chiqilishi l<егаlt.

1З.2 Mijoz ча r_rclrinchi slrахslаг o'гtasidagi hisob-kitoblaг bo'yicha о'zаго da'volar Bank
ishtiгokisiz l<o'rib сh iqiladi.

1З.3 Ushbu ВShlаг Ьiг xil yrrгidik l<uclrga ega lэо'lgаn ikki nusxada гus va o'zbek tillarida tuzildi.
ВShlаг matnirri talqirr qilishda norrruvofiqliklaг aniqIarrgarr taqdirda, BSlrlarning o'zbek tiliclagi matniga
ustunlik beriladi.



"ТВС Bank" ATBda yuridik shaxslaгga yakka tartibdagi tadlэirkorlarga korr, plcks
Bank xizmatlarin i taqdim ish lэo'yicha Bosh shагtlаг

14-вов. RАNк REKVIZITLARI
.6вдNк,,

"ТВС Bank" АТВ

Manzil; Toshkent sh. МiгоЬоd tumani, Fidоkог
ko'chasi, 1OB-uy
Tel:
Elektron pochta nranzi l i :

Bank rekvizitlari:
Bank kodi:
STIR:
IFUT:



“TBC Bank” ATBda yuridik shaxslarga  

va yakka tartibdagi tadbirkorlarga kompleks  

bank xizmatlarini taqdim etish boʻyicha  

Bosh shartlarga 1-ilova 

“TBC Bank” ATBda yuridik shaxslarga va yakka tartibdagi tadbirkorlarga bank hisobvaragʻini 

ochish, ularga xizmat koʻrsatish va boshqa bank xizmatlarini taqdim etish uchun  

ARIZA  

 

Mijozning nomi: 

__________________________________________________________________________________ 

STIR/JSHSHIR:_______________________________________________________________________________

___ 

Yuridik manzil: 

__________________________________________________________________________________ 

Ushbu bilan Mijoz: 

1. “TBC Bank” ATBda yuridik shaxslarga va yakka tartibdagi tadbirkorlarga kompleks bank xizmatlarini 

taqdim etish boʻyicha https://tbcbank.uz/ Bank veb-saytida joylashtirilgan Bosh shartlarga (keyingi 

oʻrinlarda “BSh” deb yuritiladi) O‘zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 360, 367, 369 va 370-

moddalarida belgilangan tartibda oʻz roziligini bildiradi; 

2. BShning www.tbcbank.uz veb-saytida joylashtirilgan barcha qoida va shartlari, shu jumladan ularga 

kiritilgan barcha ilovalar va qo‘shimchalar, o‘zgartirish va qo‘shimchalar kiritish tartibi, javobgarlik va 

Bankning Tariflari Mijozga ma’lum, tushunarli va unga to‘liq tushuntirilganligini Mijoz tasdiqlaydi hamda 

Mijoz buning asosida milliy valyutada talab qilib olinguncha depozit hisobvaragʻini ochishni soʻraydi. 

3. Mijoz Bankning https://tbcbank.uz/ veb-saytida joylashtirilgan bank xizmatlarini taqdim etish boʻyicha 

Bank Tariflari bilan tanishganligini va ular boʻyicha oʻz roziligini bildirayotganligini tasdiqlaydi.   

4. Ushbu bilan Mijoz quyidagilar boʻyicha oʻz roziligini bildiradi, vakolat beradi va Bankka mutlaq 

huquqini taqdim etadi: 

4.1. Bankning amaldagi Tariflariga muvofiq ko‘rsatilgan xizmatlar uchun to‘lovlar summasini 
Mijozning Bankda ochilgan hisobvarag‘idan qo‘shimcha kelishuvlarsiz (akseptsiz) yechib olish; 

4.2. uning shaxsga doir ma’lumotlarini qayta ishlash, shuningdek, ularni uchinchi shaxslarga 

topshirish va qayta ishlash, shu jumladan Mijoz tanlagan bank/moliyaviy xizmatlarni koʻrsatishda 
ma’lumotlarni transchegaraviy uzatish. 
5. Mijoz raqamli shaklda tuzilgan hujjatlar imzolangan qogʻoz shakldagi hujjatlar bilan bir xil yuridik 

kuchga ega ekanligiga oʻz roziligini bildiradi. Shunday ekan, raqamli shaklda tuzilgan hujjat Bank bilan 

nizolarga sabab boʻlishi mumkin emas. 

 

Rahbar _____________________________________                            ________________________ 
                                                       F.I.Sh.                                                                                           imzo 

Bosh Buxgalter______________________________                              ________________________ 
  M.Oʻ.                                                           F.I.Sh.                                                                                          imzo  

(agar muhr mavjud boʻlsa) 

 

Bank belgisi: 

Imzo namunasi va muhr izi koʻrsatilgan karta bilan solishtirilgan: 

 

Arizani qabul qildi: ______________________________________ _________________________________ 
                                                                F.I.Sh.                                                                                              imzo 

Imzolangan sana __________/ ____/ _____ 

 

Hisob varaq ochish uchun hujjatlarni 

tekshirdi:__________________________________________ ______________ 
                                                                           F.I.Sh.                                                                       imzo 

Hisobvaraq ochilgan sana __________/ ____/ _____ Hisobvaraq raqami: ___________________________ 
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"ТВС Bank" ATBda yuridik shахslагgа va yakka tartibdagi tаdЬiгkоrlаrgа kompleks
Banlc xizrnatlaгini taqdirT etislr bo'yicha Bosh shагtIаr

"ТВС Bankoo ATBda yuridik shaxslarga
ча yakka tartibdagi tadbirkorlarga kompleks

Bank xizmatlarini taqdim etish bo'yicha
Bosh shartlarga 2-ilova

"ТВС Banko'ATB Boshqaruv Raisi
S.Tetrashviliga

:hiq т, 2023 у.

ARIZA

попridап islr yr"rrituvclri
tashkilotimizni "lпtегIiеt Barrkirrg" 'ГiziIniga belgilangarr tагtiЬdа ulashingizni va dona еlеktгоtl
kalit(laг)ni beгishingizni sо'гауdi.

Direktor

м.оо

Topshirish va qabul qilish
DALOLATNOMASI

("Internet Banking" xizmatidan foydalanislr ucliurr elektron kalit)

"InteгIlet Banking" xizrTatidan foydalanish ча ushЬu еlеktгоп kalit bilan elektron huj.iatlarni
imzolash uchun "ТВС BanI<" АТВ topshiгadi va " ." vaqtinchalik
foydalanish uchun "_" do11a elektгor-r kalitrri qabLrl qiIadi. XoJalik srrbyektining гаhЬагi tttldart
foydalanganligi va butunligiclra saqlanishi uchun javobgar.

TopsIriгdi: Qabul qildi:

(F.I.Sh.)

Sana:

(F.r.Sh.)

Sana:

F,l.Sh,



i:]] "ТВС Вапl<" A'II]da уuгidil< shахs|агд;а va yal<ka taгtilrdagi tаdЬiгkогlагgа l<ornpleks
Bank xizrrlatlaгini taqclirrl etish lэо'уiсhа Bol;h shагtlаг

"'I'BC Вппlt" ATBcla yuridilt shaxslarga
ча yal(ka tartibdagi tаdЬirkогlаrgа I(ompieks

Вапk xizmatlarini tac;dim etislr bo'yicha
Bosh shartlargrt 3-ilova

Imzo паrпuпаItlгi vil Iпulrr izi ko'rsatilgan
I(лI1,I,А

I,1isobvarac,1 egasi вАг\tк BELGISI

(llisobt;at'uc1 cgct,sirtitlg псltпi) II-ttzo nattlttt1trlaгini сlаlэrrl clilish trchun гuхsаt

Manzil: 
Banl<ning valtolatli xoclirni

Satla: < ))

(imzo)

202З гола.

I}OSHQA BEl,GlLu\R

l. F.l,Sh.:

I)as1lort sсril,ir vtl rarcltrnri :

13oгilgatt sirttar:

kinl tоrпопсlап berilcli:

2. tr.I.Sh.:

l)irsport sсгiуа va rасlапli:

BcriIgirtr santr:

kirll tonlondan berildi:

Yuqоri tr.rruvchi tashlti lotn ing norTi
(vaziгlik, idогал tTaгlcaziy idога va Ьоsltqаlаг)

НisоЬчагаq bo'1,ig1]. орегаtsiуаlагпi arTalga оshiгishсlа
taqdinl etilgan irlrzo va t,ltuhг паtпutrаlагiпi mаjЬuriу deb
hioblashingizni so'raytniz.



] ,'] "TI]C Banl<" ATBda yuridil< shахslагgа va yaI<ka tartibdagi tаdЬiгkог|агgа kompIeks
I]anl< xizrnatlaгini taqdirn etish bo'yicha tsosh shагtlаг

(ho' jalik ytrituyclli ,чuЬуеktiпiпg пol11i)

Hisobvaraq raqami

Вiгiпсhi yoki ikkinchi imzo
uquqidan vaqtincha

dalanayotgall tnaltsabdol,
агпiпg vakolat nrirddati

Мuhr izin ing rral-trunasi

Xo'jalik ytlritllvchi subyektning val<olati va irrrzosi bilarr
tasdiqlangall muhr bosilgan joy

F.I.Sh.
(imzo)

Ustavga (Nizonrga) mLlvofiq islr yuгituvclri rаhЬагrriпg vakolatlari ча imzosi.
Tasdiqlayman

Qltlclot'i turuychi tashkilot rahbari yoki o'riпbosariпitlg layozi.tпi., F.I.Sjh. va iпlzosi)

tr'amiliyasi, ismi, otasining ismi Imzоlаr
паmuпаlаri

Birinchi imzo
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