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На продление сервиса Dell ProSupport, Post Standard Support для серверного оборудования
Дата: 27.10.2026г.
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АКБ «TBC Bank» (далее TBC Bank) просит Вас принять участие в открытом тендере на продление сервиса Dell ProSupport, Post Standard Support для серверного оборудования. 
2. Общие условия
Для участия в тендере претенденты должны предоставить: 
1. 
2. 
3. 
1. 
2.1. Коммерческое предложение на основании перечня, указанного в Приложениях №1 к настоящему запросу.  
Коммерческое предложение должно быть предоставлено в узбекских сумах и включать все применимые налоги для резидентов и в долларах США для нерезидентов 
2.2. Анкета для поставщиков Приложению №2. 
2.3. Подписанное Приложение №3 – Основные условия соглашения.
2.4. Все полномочия на заключение договора, наличие лицензий и разрешений для продажи подобного рода товаров (если требуется).   
3. Критерии отбора        

	Критерии оценки предложений
	Описание критерия

	Стоимость 
	Детальное коммерческое предложение на три варианта длительности сервиса – 1, 3 и 5 лет, согласно Приложению №1. Указывается стоимость сервиса по каждой единице серверного оборудования (Service Tag), общая стоимость, все налоги и обязательные платежи.

	Сроки активации
	Количество календарных дней, необходимых для оформления и полной активации указанного сервиса после подписания договора.

	Условия оплаты
	Претендент должен предоставить желаемые условия оплаты в Коммерческом предложении. При этом 100% постоплата является преимуществом

	Авторизация производителя
	Наличие статуса официального партнера/дистрибьютора от производителя серверного оборудования Dell Technologies являются обязательными


3. Срок действия коммерческого предложения
До 06.12.2026 г.
4. Порядок предоставления коммерческого предложения
Коммерческое предложение должно быть выслано на адрес tender142@tbcbank.uz не позднее 06.11.2026 года 15:00 по Ташкентскому времени.
Предложения, высланные на другие электронные почты или предоставленные другим методом, рассматриваться не будут.        

6. 	Контактное лицо
По техническим и коммерческим вопросам: svetlana.u@tbctech.uz , tatyana.khametova@tbcbank.uz 
[bookmark: _Toc90914377]7. 	Обязательные условия
Отправляя коммерческое предложение, Претендент соглашается с условиями соглашения, указанными в Приложении №3 к данному запросу.
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8.1. TBC Bank не несет никаких обязательств по заключению каких-либо договоров с организациями, принявшими участие в предоставлении предложений.
8.2.  TBC Bank оставляет за собой право, по завершению тендера, заключать договора одновременно с разными участниками на отдельные позиции указанные в Приложении №1 настоящего запроса или отменить данный тендер.
8.3. TBC Bank имеет право запросить дополнительную информацию или добавить дополнительные требования в запрос для принятия финального решения по тендеру. 
8.4.  Все жалобы и претензии касательно нарушения прав Претендента при участии в запросе могут быть направлены на почту incident_compliance@tbcbank.uz.
8.5. TBC Bank оставляет за собой право, по завершению тендера, заключать договора через свои аффилированные лица.
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Приложение №2 – Анкета для поставщиков
Приложение №3 – Условия соглашения
   
Данный документ и все его содержание являются собственностью TBC. Информация в этом документе является конфиденциальной и не подлежит разглашению другим лицам. Документ не может быть распространен полностью или частично, и никакая информация, содержащаяся в нем, не может быть раскрыта без предварительного согласия TBC.
image1.png
A TBC




